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Szeretnénk elérni, hogy lakasotthonaink érzésvilagat Wedres Sandor sorai jellemezzék

legkifejezdbben:

»Ha vihar j6 a magasbdl
ne bocsass el kicsi batyam.
Ha falomb kozt telihold néz,
Kicsi néném, te vigyazz ram.
Falu végén van a hazunk,
A bozotbdl ki sem latszik,
De az angyal, ha leréppen

Kiiszobiinkoén vacsorazik."
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1.

Intézmény neve, székhelye, telephelyei

Az intézmény neve: Gyermekvédelmi Kozpont Bécs - Kiskun Varmegye
Székhelye: 6000 Kecskemét, Pafrany u 2.

Telephelyei: Bajai Szakmai Egység

Bagolyvar Lakéasotthon Baja: 6500 Baja, Liszt Ferencu. 11. Féréhelyek szama: 8 f6
Sugovica Lakasotthon Baja: 6500 Baja, Liszt Ferenc u. 13. Férohelyek szama: 8 6

2. Ellatandd célcsoport és az ellatandé teriilet jellemzoi

Kiilonleges gyermekotthonunk a tartésan beteg, illetve fogyatékos, kiilonleges ellatast igénylo

gyermekek részére biztosit teljes kori ellatast.

3. Szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

3.1. Szolgaltatas célja, feladata:

Gyermekotthonunk célja a teljes kori ellatast biztositasa a 3-18 (indokolt esetben 3-24)
éves kori gondozottak szdmara, tovabba, a gondozott gyermek, fiatal felndtt
koranak és képességeinek megfeleld érzelmi, erkdlesi fejlodése.

A vérszerinti csaladba val6 visszailleszkedés, az Orokbefogadas, onallé életkezdés,
palyavalasztas, a munkavallalas segitése.

Egyiittmiikddik mindazon intézményekkel, szakemberekkel, amelyek a gondozott
gyermekekkel, fiatallal foglalkoznak, hivatalos ligyeit intézik.

Rendszeresen kapcsolatot tart a gyermekvédelmi gyamokkal, a gyamhivatalokkal, a
csalad- és gyermekjoléti kozpontokkal, esetmenedzserekkel a jogszabalyban
meghatarozottak szerint.

Az ecgyéni elhelyezési terv megvaldsulasat biztositd gondozassal, neveléssel
kapcsolatban részletes egyéni gondozasi, nevelési tervet készit a
gyermekvédelmi gyam bevondsaval, a jogszabalyban megfogalmazottak alapjan.
Kapcsolatot tart a gyermek hozzatartozoival, el6segiti a hozzatartozok és a
gyermekotthon lakéinak folyamatos kapcsolattartasat.

Felkésziti a gyermeket a csaladi életre €s az 6nallo életvezetésre, segiti a gyermeket
tanulmanyai befejezésében. Szakma elsajatitasaval, illetve takarékossagra neveléssel
felkésziti az 6nallo életre.

Mindezeken tal az intézmény térekedik arra, hogy a gondozottak lakasotthonban

t6ltdtt ideje alatt minél kevesebb legyen a hely valtoztatds. Az intézmény az 6nallé
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életre és a magatartasi normak betartdsara nevel. Ezen feladatokat 8 fos kiilonleges

lakasotthonokban igyekszik megvalositani.
- Biztositja a gyermek vallasi-, lelkiismereti meggy6zodésének szabad megvalasztasat,

kinyilvanitasat, gyakorlasat, hit és vallasoktatasban val6 részvételet.

Feladatok a célok megvalésitasahoz:
szocidlis beilleszkedéshez: onellatas kialakitasa, kornyezetilknek tudatos alakitasara
nevelés, varosba valo beintegralodas,
kozlekedési ismeretek nyujtasa és gyakorlasa,

- vésarlas, pénzkezelés gyakorlasa,

- kdmyezet védelmének fontossaga a gyakorlatban,

- koruknak megfelelé munkavégzés gyakoroltatasa,

- kiilonbozé rendezvényeken vald aktiv részvétel,

- a kommunikicios készség olyan szintre valo fejlesztése, mely lehetdvé teszi a kulturalt,
alapvetd stilisztikai elemeket tartalmazo, tarsadalmilag elfogadott tarsalgasi modot a
hivatalos kézegben ¢és a sajat tarsadalmi rétegben egyarant,

A gyermekvédelmi gondoskodasnak - az ott 1évé szakalkalmazottak altal - a lakasotthonba
keriilés elsé pillanatatol fogva at kell vennie a csaldd szocidlpszichologiai értelemben vett
statusat, szerepeit és szocializaciés feladatait. Alkalmazkodni kell a gondozott gyermekek
sziikségleteihez és a lakasotthon egyediségében végig kell jarni a profilirozas soran a hatékony
gyermekvédelmi szervezetté valas utjat.

A valtozd tarsadalomban jelentkez6 0j értékek, a teljesitmény-centrikussag, a sikeresség a
lakasotthonnal kapcsolatban is megfogalmazddnak, ezért a szakmai tevékenység
eredményességének megtartisan feliil is kiemelten fontos odafigyelni az elhelyezett gyermekek

személyes problémainak kezelésére.

3.2. Alapelvek
3.2.1. Nevelési alapelv
A gyermekotthoni alapelveink, értékeink, célkitiizéseink meghatarozasakor elsGdleges
szempont, az egyéni banasmod szerinti nevelé munka.
A tanulasban akadalyozott vagy értelmileg akadalyozott gyermekek személyiségének fejlodési
zavara, akadalyozottsiga, az idegrendszer enyhe, kiilonféle eredetii Orokolt, vagy korai

életkorban szerzett sériilésével és/vagy funkciozavaraval fligg 6ssze. A fogyatékossag /mentalis
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sériilés/ diagnosztizalasa elsosorban orvosi, gyogypedagogiai és pszichologusi feladat.

3.2.2. Az otthonossag megteremtésének elve

,»Az otthon akkor valik lirai témava, amikor nincs." (Pedagogiai Szemle 1964./12. sz.)

A gyermekotthonba kerilt gyermekeink az egészséges csaladi é€let minimalis
élményével, vagy gyakran ellentétes hatasok altal megzavarva, gatoltan, érzelmeikben
sériilten keriilnek intézetlinkbe. Ezért célunk, hogy biztositsuk a gyermekek szamara a
védettséget, biztonsagérzetet, a sokoldald és szines kapcsolatteremtés lehetOségét.
Szeretetteljes légkort teremtsiink a gyermekotthon lakoi szamara, mert ha a gyermek
érzelmi biztonsagban érzi magat, akkor lesz szamara fontos minden egyéb dolog, ami az
otthonhoz kotheti. Ahhoz, hogy magukénak tudjak, érezzék kornyezetiiket, bevonjuk
gyerckeinket a berendezési targyak elrendezésébe, sajat szobaik feldiszitésébe. Az
otthonossag érzéséhez fontos még a helyes életmod és napirend kialakitisa, mert erésiti a

biztonsagérzetet és nyugalmat ad.

3.2.3. Kozdsségi tAmogatas altal valé nevelés elve

A gyermekotthonba keriilt gyerekek igen jelentds hanyada szocializaciés hatranyokkal
kiizd, ami miatt nehezen nevelhetdvé valnak. Ezek a gyermekek gyakran ellenallnak
a neveldi hatdsoknak. A kozdsségbe beilleszkedni, vagy a kozdsséget elfogadni nem,
vagy csak igen nehezen tudjak. Ennek oka sok mas tényezé mellett az, hogy a
gyermekotthonba keriilt gyermekek életébdl hianyzik a csalad és az anya. A
gyermekotthonban dolgozo felndttek a kedvezdtlen csaladi kdrnyezet sok karos hatasat
igyekeznek korrigdlni. Ha az egy személyhez kotodés élményét sikeriil elérni egy
gyermekneél, akkor lehet tagitani a kort a gyermek kozosségbe kapcsolasaval. A
biztonsagerzet névelését, valamint az én tudat erdsitését egyardnt szolgdlja, ha olyan
feladatot adunk a gyermeknek, amit meg tud oldani, ezaltal sikerélményhez juttatjuk.
Kezdetben egészen rovidtavi célkitiizésekkel fordulunk a gyerekhez, és kozben
allandéan biztatjuk, megerdsitjiik tetteit. Minden gyermek személyisége mas-mas képet
mutat, igy a modszerek alkalmazasaban is jol atgondolt soksziniiségre és valtozatossagra van
szilkség.

Nagy hangsilyt kap az egyéni bandsmdd, a mili6, a neveld személyisége és a

korrekcios nevelés.
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3.2.4. A demokratizmus elve

A gyermekotthonban alkalmazott szabalyrendszerek (napirend, hazirend) a gyermekek
jogait és kotelességeit tartalmazzak melyek Osszeallitasaban a gyerekek is részt vesznek. A
gyermekeket gondozd nevel8k szamolnak a gyermekek végyaival, sziikségleteivel, egyiitt
érzOk, megértd magatartast tanisitanak a gyermek problémai irant, meghallgatjak a
gyermekek véleményét, kikérik javaslataikat az aktualis problémak megoldasahoz, veliik
egyiitt hataroznak, dontenck az Oket érinté dolgokban. A demokratizmus elvének
alkalmazasa kiemelten fontos a gyermekotthonban, hiszen az érzelmileg sériilt,
magatartiszavaros gyermekek szamara nélkiilozhetetlen a megértés, a vélemeény
meghallgatasa, feldolgozasa. Csak igy érzik, hogy 6k is hasznos tagjai a kozdsségnek.
Ezaltal konnyebben clfogadjak a szabalyokat, mert azok megalkotdsaban 6k maguk is részt

vettek.

3.2.5. A nyitottsag elve

A gyermekotthonban dolgozo felndttek csak akkor képesek megérteni a gondozott gyermekeket,
ha ismerik a gyermekek egyéni sajatossigait. Minél tébbet sikeriil megtudni a gyermekrél, annal
konnyebben meg lehet allapitani viselkedésének miértjeit.

A gyermekotthoni nevelés végsé soron nem mds, mint dsszefliggd érzelmi nevelés.

A gyermek szocialisan érzékeny lény, ezért csak akkor nyilik meg az 6t gondozo felnéttek
szamara, ha érzi annak érzelmi kézelségét, nyitottsagat. Fontos, hogy a gyermekeket gondozo
felndttek mindig figyeljenek oda rajuk, probléméjukat kezeljék valos problémaként, és ne

csak meghallgassak azokat, hanem megoldasi javaslatokat is felajanljanak.

3.2.6. A kommunikaciés és kapcsolatkészség fejlesztésének elve

A kommunikaciés kultira részben a miiveltség, a tudas alapja, részben az egyén szocializacioja,
a tarsadalmi érintkezésnek, az egyén és a kozosségi érdek érvényesitésének, egymas
megértésének, elfogadisanak, megbecsiilésének donté tényezdje. Kozéppontjaban az 6nallo
ismeretszerzés, véleményformalas, érvek kifejtésének, értelmezésének, megvédésének a
képességei allnak.

A gyerekeink elszigetelodésének egyik kivalté oka a kommunikacids képességek zavara, a
szegényes szokincs, ami miatt megkiilonbdztetett, hatranyos helyzetbe keriilnek kortarsaikkal
szemben.

Toreksziink arra, hogy a konyvek elérheté kozelségben legyenek a gyerekek szamara. A
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T e e ey

gyermekotthon lakéinak kozdsséggé formalddasa a kommunikacid segitségével megy végbe.
Kommunikacié gyermek-felnott, gyermek-gyermek, felnott-felnétt kozott, ennek hatasa

egymas kolcsonds befolyasolasa, mely a kapcsolatkészséget fejlesztheti.

3.2.7. A motiviciok fejlesztésének elve

Minden cselekvésnek valamilyen motivum az eclinditdja, melynek lényege egyfajta belsd
késztetés. A gyermekotthonban laké gyermekeknek egyarant sziikségiik van szocidlis,
Onintegralo és kognitiv motivumokra is. A gyermekotthonban dolgozo felndttek feladata, hogy
gazdag, tartalmas, magas szintii motivacios bazist alakitsanak ki a gyermekek szamara.
Elsodleges cél, hogy felkeltsiik a gyermek érdeklédését, biztositsunk szamdra sikerélményt,
ezaltal erdsitsiik onbizalmat, tarsas kapcsolatait, atéltessiik vele sajat szemelye fontossagat. Ha
olyan tevékenységre motivaljuk a gyermeket, aminek az eredménye szamara is jol lathatd,
meérhetd, ez nagyobb erdfeszitésre készteti.

A helyesen motivalt gyermekek igyekeznek feladataikat elvégezni, Onkritikusabba valnak,

célokat tiiznek ki és képesek lesznek elszakadni a felnéttektdol.

3.2.8. Az alkotas, onmegvaldsitas kibontakoztatasanak elve

Gyermekeink tulnyomé tobbsége életének abban a szakaszaban, amikor a felnott szeretetteljes
gondoskodasa nélkiilozhetetlen lett volna a harmonikus személyiségfejlédéshez, ezt nem kapta
meg. Hianyoztak azok az ingerck, amelyek alkotasvagyat, helyes énképet alakitottak volna ki
benniik. Az otthonban kell megtalalni a sajatos eszk6zoket, modokat ezek poétlasira. A
legfontosabb, hogy a felnftt a sziikséges idGszakban a leheté legtobb iddt legyen egyiitt a
gyermekkel, hiszen sajat példajaval tud leginkabb Gszténdzni.

Az egyéni bandsmod, a helyes motivacio és értékelés a leghatasosabb modszer, hogy a felkinalt
lehetéségek valamelyikében a gyermek 6romét taldlja, atélje sajat személye fontossagat, az
eredményes munkavégzés pozitiv élményét, a siker érzését. A gyermek oOnallésodasaval
egyenes aranyban no a felndtt értékeld szerepe és felelGssége.

3.2.9. Az egyéni kiilonbizoségek figyelembevételének elve

A gyermekotthoni €let megszervezésében az a pedagbgiai alaphelyzet, hogy elfogadtassuk
magunkat a gyermekkel — csak vele egyiitt — az 6 segitségével rendezhetd az allapot. Alapelv,
hogy el6szor meg kell nyerni a gyermeket, csak ezutan lehet nevelni.

A beilleszkedésnek, a helyes kozdsségi kapcsolatok kialakitasanak foként azoknal a

gyermekeknél van nagy jelentdsége, akiknek ez ideig nem voltak megfelel6 kapcsolataik, mivel
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nem alakult ki benniik helyes modell.

A korrekcios nevelés egyetlen modja az egyéni banasmod alkalmazasa. Ezt csak akkor tudjuk
biztositani, ha megismerjiik a gyermeket. Csak az ismert személyiségallapot szintjéré! indithaté
el fejlesztes.

A nevelési szolgaltatasok kozé tartozik a tanulas segitése is.

A nevelési feladatok egyike a tanulasi folyamat segitése is, mely nem csak a szocialis tanulasra,
hanem az ismeretek tanulasara, Gjraélesztésére, gyakorlasara is vonatkozik. A tanulas segitése
mindig egyénre szabott, hiszen a gyermekek tanithatésiga nagyon kiilonb6z6. Mas-mas

iskolatipusba jarnak a gyermekek, mert kiilonb6z6 életkoriiak és képességliek.

Nevelési modszerek:
« Egymas elfogadasanak segitése, empatias képesség fejlesztése.
+ Egyiittérzés, egymas segitése.
+ Egyiitt tevékenykedés, kooperacio, gyermek-gyermek, gyermek-felndtt kézott.
+ Csoportkohézio kialakitasanak segitése.
»  Kommunikacié kialakitidsdnak segitése, beszélgetés, példaadas, dicséret, dsztonzés

modszerével.

Jutalmazas, biintetés

Az értékelés szerves része a nevelési folyamatnak.

A gondozott gyermek egyéni kiilonbozoségét figyelembe véve minden sikeres teljesitményt
meg kell erdsiteniink, de vannak alkalmak, amikor elmarasztalast kell alkalmaznunk. Mindkét
modszer esetében a gyermek cselekményét Gnmagahoz és sajat személyiségének allapotahoz

igazitjuk.

Jutalom lehet:
e kollektiv dicséret,
e szobeli dicséret,
e a gyermek kivansaganak teljesitése,
e valasztasi lehetOseég,

e kildnleges programon vald részvétel.
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Elmarasztalas lehet:
e szobeli figyelmeztetés,
e programokon val6 részvétel korlatozasa,

¢ kimeno idejének korlatozasa — eletkortol es egészségi allapottol fliggéen.

Ertékelésnél figyelembe vessziik a dolgozok és a gyermekek véleményét.
A fegyelmez6 intézkedések alkalmazasanal a fokozatossag elve érvényesiil, amelytdl indokolt
esetben — vétség sulyara tekintettel — lehet eltérni. A fegyelmez§ intézkedés alkalmazasakor

figyelembe kell venni az életkori sajatossagaikat és értelmi képességeiket.

3.3. Intézményen beliili és mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés

A gyermekotthon a gyermekvédelmi szakellatorendszer haldozatanak részeként mikodik.

Feladatai ellatisa érdekében folyamatos ¢&s szervezetszerii kapcsolatot tart a
gyamhivatalokkal, az Orszdgos Gyermekvédelmi Szakszolgalat Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat Bacs-Kiskun Varmegyével, a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontokkal,
Szolgalatokkal, a gondozott gyermekek és a fiatal felnottek oktatasi intézményeivel, a
gondozisba bevont egyéb szolgalatokkal (pl. nevelési tanacsaddk, egészségiigyi
intézmények, stb.), a gondozott gyermekek és fiatalok sziileivel, hozzatartozdival, a

befogadé telepiilés mas intézményeivel.

4. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgiltatasok sajatossdgai, a

gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok jellege, tartama, modja

4.1. A gyermekotthon személyi feltételei
Lakasotthononként nevelokozosségek dolgoznak egyiitt: 3 f6 gyermekfeliigyeld, | 6
gyermekvédelmi asszisztens 1 f6 neveld vezetésével. A szakmai munkat a gyermekotthon-
vezetd iranyitja, koordindlja. Munkajukat segiti még: a fejlesztépedagogus, a pszicholégus, a

gyermekvédelmi iigyintézd.

4.2. A gyermekek fogadasa

A befogadas, beilleszkedés segitése érdekében a kovetkezd feladatokat tartjuk fontosnak:
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¢ Uj gyermekek elézetes megismerése.

o A gyermek életutjanak és a bekeriilés okanak megismerése, tanulmanyozasa.

e A csoport felkészitése az 0j tars fogadasara.

e Szeretetteljes fogadasa: ,,Vartunk rad” — élmény (siitemény, tea).

e Kozvetlen kormyezet bemutatasa, dolgozok megismerése.

¢ Fontos a felnéttek humanus, empatikus magatartasa, érdeklodése.

¢ Elblegezett bizalom, hiszen a gyermek legalapvetdbb szilkséglete a szeretet és a
biztonsagérzet.

o A targyi feltételek el6készitése, megteremtése (személyes targyak, ruhazat elhelyezése
sajat szekrényben).

e A hazirend (vizualis megjelenités) és a csoportszabalyok legfontosabb részeinek
megismertetése, elfogadtatisa az egyéni fejlettségtol filggben (alacsonyabb szinti
szabalytol kiindulva majd a magasabb szintil szabélyig eljutva).

e Az ujonnan elhelyezett gyermek tapintatos bevonasa kiilonbdz6 folyamatokba,
tevékenységekbe.

e A fogyatékos gyermek/fiatal szamara a képességeinek legmegfelelobb fejlesztési forma
és oktatasi intézmény biztositasa.

o Ismerkedés a leendd iskolaval, pedagdgusokkal, osztalytarsakkal.

e Lehetdség szerint a kapcsolat kialakitasa, fenntartisa a gyermek csaladjaval.

Kiilénleges sziikségletii allapotuk miatt (tanulasban akadalyozottsag, tartds betegség) velik
szemben kiemelten fontos a tiirelem, az empatia, a tolerancia, és nem utolsosorban a humor

alkalmazasa.

4.3. Egyéni gondozisi-nevelési terv

A nevelés alapja az egyéni nevelési- gondozasi terv. Egyéni sajatossidgaikat az egyéni
gondozasi tervben foglaltak tartalmazzak, melyek magukban foglaljak a csaladi koriilményeket,
egészségiigyi allapotukat, altalanos jellemzoieket. Az egyéni gondozasi-nevelési terv
elkészitése a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet 84.§ (1) bekezdésének megfelelden térténik. Az
ellatas megkezdésckor a rendelkezésre 4116 dokumentacid alapjan, a Gyermekeink védelmében
elnevezésii informatikai rendszerben (GYVR) el kell késziteni a gondozott gyermekre
vonatkozd egyéni gondozdsi-nevelési tervet.

A terv elkészitése jogszabaly szerint a gyermekotthonban elhelyezett gyermek esetében a

gyermekotthon vezetbje, a gyermek neveldje és a gyermekvédelmi gyam feladata, az
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elkészitésébe bevonjuk az itéloképessége birtokaban 1év) gyermeket, annak sziil6jét és a terv
vegrehajtasiban érintett szakembercket. Feladatunk a ko6zds gondolkodas, a gyermek
problémaprofiljanak elkészitését kdvetoen. F6 szempont, hogy eldszor a gyermek viselkedését
kell megeérteni, utina lehet nevelni. Segiteni csak akkor tudunk, ha megkeressiik, megértjiik a
gyermek viselkedésének okait.

A személyiség formalasan tul fel kell vallalnunk a csaladi szocializacio hidnyossagaibol adodo

feladatokat, a gyermek személyiségfejlédési, magatartasi zavarainak korrekciojat.

Gondozas, nevelés

Cél: a tartosan beteg, illetve fogyatékossaggal él6 gyermekek allapotahoz, sziikkségleteihez és
¢letkorahoz igazodo, teljes kori, kiillonleges ellatas (habilitacio, rehabilitacid) biztositasa
€s az 6nallo €letvezetéshez elérhetd legmagasabb szocializacios szint - konstruktiv életvezetés-
kialakitasa.

Gondoskodunk arrol, hogy a gondozott gyermek hozzajusson:

e amegel6zd és gyodgyitd egeszségiigyi ellatashoz, valamint az eldirt gydgyszerekhez és
gyogyaszati segédeszkozokhoz,

e cgészségligyi szirdvizsgalatokhoz és rendszeres orvosi ellendrzésekhez,

e sziikségleteinek megfelelo terapiahoz,

» szakértdi bizottsag javaslatanak megfelel6 gyogypedagogiai ellatashoz,

o koranak, egészségi allapotanak és képességeinek megfelelo oktatashoz, szakképzéshez,
lemaradasai megsziintetéséhez sziikséges segitséghez, illetve azokhoz a feltételekhez,
amelyek biztositjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat,

o a szellemi és erkolesi fejlodését szolgald, kulturalis értékekhez, tajékoztatishoz, a
medianak az ismeretek bdvitését szolgald, erészakmentes miisoraihoz,

» aszabadideje hasznos és tartalmas eltoltéséhez sziikséges feltételekhez,

e szorakoztatd, miivészeti és kulturalis tevékenységekhez,

» aszabad vallasgyakorlashoz, etnikai hovatartozasianak gyakorlasahoz.
Intézménylinkben gondozottaink szamara biztositott a gyermekorvosi-, pszichologusi ellatas.
A lakéegységek kialakitasanak szempontjai:

e testvérek egyiittes ethelyezése,

e a csoportok terhelhetdsége: €letkor, nem, egészségi allapot.
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A csalidi pétlék felhasznilisa a szabadidés és kulturilis programok szervezésében,
lebonyolitasaban valésul meg.

A napirenddel és a gondozasi, nevelési sziikséglettel dsszhangban a szabadidd hasznos és
tartalmas eltoltését nyujto, érdeklodési koriiknek megfeleld kulturdlis programok biztositasara
toreksziink.

A lakasotthonokban fontosnak tartjuk, hogy gondozottjaink, minél soksziniibb foglalkozasok,

szakkorok keretében tudjak szabadidejiiket hasznosan és tartalmasan eltdlteni.

Személyes szikségleteik kielégitésére havonta zsebpénzt biztositunk. Osszegét a 15/1998. (IV.
30) NM rendelet 82. § szabalyozza. A gyermekotthon a zsebpénz felhasznalasarol
nyilvantartast vezet. A gondozott gyermekeket - életkoruktol és fejlettségi szintjiiktdl fliggden-
igyeksziink megtanitani a zsebpénz ésszerii felhasznalasara.

A zsebpénz Gsszegét heti bontdsban, a neveldk segitségével koltik el a gyermekek.

A higiénias szokdsok, a kdrnyezet tisztintartisa nem csupan gondozas, hanem nevelési
folyamat is. Az elfogadott napirendnek megfeleloen gyermekeink a gyermekotthoni dolgozok
kdzvetlen iranyitasaval egyiitt végzik el a hazi munkat.

Munkara nevelés teriiletén a gyermekek - akinél kell felndtt segitségével - végzik a
munkabeosztas szerinti feladataikat (f6zés, takaritas, mosogatas, kerti munka stb.)
Gondozottaink bevonasa a mindennapi, haz korili tevékenységekbe, munkaba, - egyrészt
noveli kompetencia-érzésitket, hatékonysagukat, masrészt el6segiti a képességeiknek
megfelel6é onellatas megtapasztalasat és elsajatitasat.

Lakoegységenként — életkor és egészségi allapot figyelembevételével - havi egy alkalommal
irnyitott beszélgetés formajaban a nevelok a gyermekek bevonasaval Kkiértékelik a
kozosségért végzett munkat és a gondozottak viselkedését.

Fontos, hogy elkeriiljiik az unalom ¢s a hidbavalosag érzésének kialakulasat. Ennek érdekében
toreksziink az 5romot- €s az eredményt ado tevékenységek biztositasara. Arra kell térekedniink,
hogy minden gondozott gyermek az altalanos allapotanak megfeleld, legmagasabb szinti
lehet6ségek kozott valaszthasson, és valéban talalja meg 6romét a tevékenységben.

Az ellatott gyermekek sport- és  jatéktevékenységekbem vesznek részt a
gyermekotthonunkban illetve a tarsintézményekben. A sport a rekredcion tul egyben a

fesziiltség levezetés, az indulatkiélés egyik lehetdsége.
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Az iskolai kerteken beliil alkalmanként szivesen latogatjak a kézmiives-, tinc-, és szamitogépes
szakkordket.

A sziiletés- és névnapokat, jeles napokat, iinnepeket kdzdsen tartjuk meg a gyermekotthonban,
személyre szolo ajandékokkal, amit a pedagogusok és a gyermekek altal szerkesztett kis miisor
meég meghittebbé, emlékezetesebbé tesz. A gyermekek a dolgozdk iranyitasaval egymasnak is
szeretnek dromet szerezni sajat maguk altal készitett ajandékokkal: rajzok, gyongybdl készitett
karkoto, nyaklanc, stb.

Ezek az alkalmak er6sitik a gyermekek és a nevelok egymas iranti tiszteletét, megbecsiilését és
potoljak az a hianyt, melyet a rendezett csaladban él6k szamara az otthoni kdrnyezet biztosit.
Toreksziink arra, hogy a ndlunk nevelkedé gyermekek szabadidejiiket tartalmasan toltsék.
Nyari tdborokat, egész napos vidéki kirandulasokat (tdmegkdzlekedéses utazassal) szerveziink
szamukra, amelynek célja gondozottaink kulturdlis érzékenységének novelésén til a pozitiv
¢lményekhez juttatas, a kozosségépités, illetve a tarsintézmények kdzotti kapcesolatok erdsitése.
A gyermekotthon és a lakasotthon életében a szabadid6 szervezésén beliil kiilonos tekintettel
kell figyelemmel lenni a kévetkezo feladatok realizalasara, a napi gyakorlat keretében:

e Lakohely és kornyékének, valamint az intézmény sziik kormyezetének megismerése,
tértenelmi multjanak feltarasa soran a hovatartozas pontositasa.

o Magyarorszag jelképeinek, foldrajzi sajatossagainak, élévilaganak, természeti
jelenségeinek megismerése, az allampolgari jogok gyakorlasanak biztositasa keretén
beliil erdsdédjék a magyarsagtudata.

e A magyar torténelmi szemelyek, feltalalok, élsportoldk, milvészek vilagsikere alapjan
er6sddjék nemzeti biiszkesége.

* A népi hagyomanyok, a népmiivészet, népi kultira tdjegységenként vald
megismeréesével, gyakorlasaval legyen biiszke magyarsigara.

e Ismerje Magyarorszag helyét a nagyvilagban, a mas népek felé valé nyitottsag

kialakulasa mellett.

Feladatok a cél megvalésitasa érdekében:

o Tanulmanyi sétak, szervezett kirdndulasok soran a gyerekek ismerjék meg Baja varos
¢s kornyéke torténelmi emlékhelyeit illetve tegyenek latogatast a néphagyomanyok
megismerése, felidézése érdekében.

o Hires magyar emberek életének bemutatasa.

e Mivészeti értekek megismertetése. Népi jatékok, szokdsok gyakoroltatasa.
13
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¢ Néptanc elemeinek megismertetése, gyakorlasa.

A gondozas altalaban:

A gondozas, az artalmakat megel6zd, elhéritd, az életkdriillményeket megjavitani akaro
szervezett tevékenység. A gondozasi feladatok elsGsorban természeti és szocializacids primer
szitkségleteket elégitenek ki.

Gyermekotthonunk gondozasi-nevelési tevékenységében fontos szerepe van a szabadidés
szolgdltatasnak. Ezaltal tanuljak meg a fiatalok, milyen fontos az ember fizikai, lelki és szellemi
erejének megljitasa a faradtsag, az érzelmi megterhelések, a fizikai €s szellemi erok kimeriilése
utan. Gyermekotthonunk tervez, szervez szabadidds foglalkozasokat ,hazon belil”. A
rekreaciot és hazank nevezetességeinek megismerését szolgaljak az egynapos kirandulasok,
valamint nyaranta a tdborok.

Nagyon sok alkalmat probalunk teremteni arra, hogy aktivan toltsék el gyermekeink a
szabadid6t. Vetélkeddk, napi rendszeres sportolas biztositasa, termeszetjaras.

A kényv, a televizio, a DVD-lejatszo, a szamitogép elérheté minden gyermek szamara a
csoporton bellil. A lakasotthonoknal van kicsi kert, igy a kerti munkaba is bevonjuk a
gyermekeket.

A gyermekek egyéni boldogulasa joval sziikebb megvalosulasi tartoméanyban realizalodik, am
az életre torténd tervezésnél, felkészitésnél nem hagyhato figyelmen kiviil:

e agyerekek korében a zokkendmentes iskolai, lakésotthoni beilleszkedés segitése,

e az intézmény teriiletén az élményben gazdag kdrnyezet biztositasa, melyben lehetGség
adodik a napi sikerélmények megélésére, a kudarcok lehetdség szerinti elkeriilésére,

e 6vo-, védo kornyezet biztositdsa, melyben a gyerek biztonsagban érzi magat, szivesen
tartozkodik, mely elsdsorban az intézmény felnétt dolgozoival kialakitott egyéni
kapcsolatrendszereken keresztiil valosulhat meg,

e atanulasban, ill. értelmileg akadalyozott gyermek személyének elfogadasa a kdzvetlen
kornyezetében és a tagabb (varosi) kornyezetben, az emberi értékeinek megbecsiilése,

e a lakasotthonba keriilés id6pontjatdl kezd6dden torekvés a szociélis hattérbél adodo
hatranyok kiegyenlitésére,

e reilis, folyamatos onértékelésre nevelés,

o a lehetéségekhez mérten a csalad, a sziild bevonasa a fenti célok sikeres és minél

hatékonyabb megvaldsitasaba (kapcsolattartas).
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Lakasotthonok gondozasi feladata: étkeztetés, élelmezés

Elelmezés az a tervszerii tevékenység, melynek soran adott kdzdsségek, csoportok étkezését,
élelmezési anyaggal tortén6 ellatasat megvaldsitjuk, az ellatméany felhasznalasaval
csoportgazdalkodas keretében.

Megvalosul6 alapelvek: tervezettség, az ellatottak élettani szilkségleteinek kielégitése,
beszerzés ¢s felhasznalas 6sszhangja, a kivdnalmak és elvarasok parhuzamos kezelése.
Kiemelt figyelmet forditva az egészséges étkezésre és az esetenként a gyermek szamara

sziikséges diétas étrend biztositasara.

Ruhazat biztositasa és kezelése

A kiilsé szemlélé szamara mindig modot ad arra, hogy véleményt formaljon az
egyénrdl, illetve a kibocsatd kozosségrol. A teljes koril ellatasrészeként nyujtott ruhazat
tisztitasarol, javitasarol az ellatast nyujtd gondoskodik, melybe életkorahoz mérten - a téle

elvarhatéan vonja be a gyermeket.

Személyi higiéné biztositasa

A terilet jellemzdje, hogy itt megy végbe az ifjusag egészségnevelése, ¢és
tisztasdgkultirajanak kialakitdsa. Gondozas soran a gyermekfeliigyeld megtanitja a
gyermekeket a helyes tisztdlkodasra, hajapolasra, koromvagasra, mosakodasra, filtisztitasra,

stb.

Kapcsolattartas biztositasa a csaladdal vald kapcsolattartas erdsitése, lehetdség teremtése a
csaladba val6 visszakeriilésre.

A kapcsolattartias a gyermek joga.

A kapcsolattartas formai: telefon, levelezés, csomagkiildés, illetve a személyes (folyamatos és
1d6szakos) taldlkozasok.

A hozzatartozok fogadasara a gyermekotthon nappalijaban kulturalt koriilményeket
biztositunk.

A csaladi kapcsolatok erdsitését a gyermekvédelmi gyam, a gyermekotthon dolgozoi, a csalad-
és gyermekjoléti szolgalat esetmenedzserei és egyéb szakemberek egyiittesen végzik.

A szilok kapcsolattartasanak gyakorisagat, idétartamat és helyét minden esetben a

gyamhatosagi hatarozat szabdlyozza. Ennek pontos leirasa minden gyermek iratanyagaban
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megtalalhatd, melynek megismerése és a szabalyok betartdsa minden neveld és
gyermekfeliigyel6 szamara kotelezo.

A kapcsolattartasokrol Kapcsolattartasi Naplét vezetiink a Szocialis Agazati Portalon
megjelené dokumentum alapjan. A kettdjiik kozott fennallo érzelmi konfliktusok feldolgozasat
kell eldsegiteni, dket az egymassal valé megbékélés és egymasra talalas irdnyaba kell

elmozditani.

Feladatunk tovabba:

¢ Allandé kapcsolattartis a sziilgvel, a gyermek egészségiigyi allapotarol, fejlédésérdl,
iskolai haladasarol, viselkedésérdl valo tajékoztatas.

o Igény szerint segiteni a sziilst a folyamatos és iddszakos kapcsolattartas
lebonyolitasdban (hazautazas vagy utaztatas, kapcsolatfelvétel az illetékes Csalad- €s
Gyermekjoléti Szolgalat esetmenedzserével).

e Lehetdség szerint a kozeli hozzatartozd meghivasa személyre szolo levéllel és
meghivéval az iskola rendezvényeire (anydk napja, nyilt nap, ballagas) ¢s a
gyermekotthon kézdsségi programjaira (csaladi nap).

e (Csalid- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsereivel jo kapcsolatok kialakitasa

mind a kapcsolattartasi kontroll, mind a hazagondozas lehet6ségeinek felkutatasa miatt.

A gyermekét meglatogatd sziild sok esetben felvildgositasra, segitségre szorul. Gyermeke
allapotat, fejleszthetségi szintjét neki is el kell magyarazni, meg kell vele is értetni.

Viszont a kapcsolattartastol elzarkézo sziild és rokon okozta lelki sériilések miatt néhany
gyermek 4llandé pszichiatriai kezelésre szorul. Ezt prébaljuk oldani személyre szdlo
terapiakkal (pl.: kutya, ill. lovas terapia, gydgypedagogus altali fejlesztés, stb.), valamint lelki

segitségnyujtassal, élményprogramokkal.

4.4. Utégondozéi ellatas
Cél: A 18. életéviiket betoltott fiatal felnGttek segitése az Onallod életvezetéshez sziikséges
szamukra az elérhetd legmagasabb szocializacios szint elérése.
Praktikus ismeretekhez juttatjuk oOket, ezzel is megprobaljuk csdkkenteni hatranyukat a
csaladban felnovekvo kortarsaikkal szemben. Pl.; kozos vasarlas, kérelmek irasa, csomag-,

csekk feladasa a postan.
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A gyambhivatal hatarozataval elrendelt utégondozoi ellatas keretében a raszoruld fiatal felnétt
szamara sziikség szerinti ellatast biztositunk azon iddszak alatt, amig létfenntartasat onalloéan
nem tudja biztositani, vagy nappali tagozaton tanulmanyokat folytat, vagy felvételét varja
szocialis bentlakéasos intézménybe.

A fiatal felnétt szamara nyujtott szolgaltatasrol megallapodast kell kotni a Gyvt. 53/A. § (3)

bekezdése alapjan.

4.5. A lakasotthonok gazdalkodasa
Lakasotthon gazdalkodasaért a neveld a felelés, munk4jdt a munkakéri leirasa
kiegészitéseként talalhatd ,,az Ellatmany felhasznalasanak belso szabalyozasa™ leiras szerint
végzi. Egyik fontos feladata, hogy Gsszehangolja a gondozasi, gazdasagi feladatokat, a
gondozas jé szinvonaldnak megteremtése és ellendrzése, zsebpénzek kezelése, nevelési

feladatok elvégzése.

4.6. Engedély nélkiili eltavozas
Cél: Az engedély nélkiil eltdvozott gyermekek a lehet6 leghamarabb, legbiztonsagosabb
koriilmények kozott visszakeriiljenek gondozasi helyiikre.

e Ha a gondozottaink kozil valaki engedély mélkiil eltavozik vagy iskolabol,
kapcsolattartasrol nem tér vissza id6ben, minden esetben azonnal intézkediink.
Telefonon és irasban is értesitjilk a rendérhatosagot, amely jelentés tartalmazza a
személyi adatokat, személyleirast az azonositasra alkalmas jellegzetességeket (pl.
sebhely, miitéti heg, tetovalas, anyajegy, beszédhiba stb.) a viselt ruhazatot, az eltiinés
korilmeényeit, a vélt feltalalasi helyeket, az azonositasra alkalmas fényképpel egyiitt.

o A 14 év alatti kiskoriak engedély nélkiili eltdvozasat a fenntarté felé a rendkiviili
események jelentési szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen,

e Gondozasi helyként feladatunk, hogy keressiik az engedély nélkiil eltavozott gyermeket,
elsGsorban a vér szerinti szilonél vagy volt neveldsziilonél. Amennyiben a gyermek
elékeriil, - a renddrség altal jovahagyott nyomtatvanyon - a kérozés visszavonasra keriil.

e Az engedély nélkiili eltavozasokrél nyilvantartast a gyermekvédelmi tigyintézé vezeti.

e A pyermekotthonba visszakeriilt gondozottal a gyermekvédelmi gyam bevonasaval —
életkor ¢és értelmi fejlettségi szinttol fiiggden egyéni beszélgetés keretében probaljuk

feltarni az eltiinés okat, koriilményeit, az eltiinés alatti torténéseket.
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o A feltir0 beszélgetésrdl feljegyzést készitlink, sziikség esetéen intézkedéseket
kezdeményeziink.

Az engedély nélkiili eltdvozasrdl visszatérd gondozottnak éreznie kell, hogy visszavartak,

hazaérkezett, és ezt elsdsorban a beosztasban levé munkatarsnak sziikséges fele kozvetitenie.

Az engedély nélkiili eltavozasok megel6zését probaljuk csokkenteni még tobb

¢lményprogrammal, hatékonyabb szabadidé szervezéssel, gyakoribb hazatelefonalassal, az

egylttélés szabalyait megtartdo gyerekek jutalmazasaval, leellendrzott barati kapcsolatok

apolasaval, onkéntesek, szponzorok bevonasaval.

4.7. Titoktartasi kotelezettség
Cél: a gyermek személyérdl, személyiségérdl, korilményeiré! birtokunkba jutott adatok,
informéciok a jogszabalyoknak megfelelden keriiljenek kezelésre.

e A titoktartasi kotelezettség kiterjed mind a szoban, vagy irasban kozolt illetdleg
vizsgilati eredmények révén birtokba jutott, mind az ezekbdl kikdvetkeztethetd
adatokra.

e Az adatok nem juthatnak illetéktelenek tudomésara.

e Tovabbi titoktartasi kotelezettség terheli a gyermekotthon dolgozoit akkor is, ha az
intézménynél munkéajuk barmilyen okbél megsziinik.

e Mais személyektdl a gondozottakra vonatkozdan kapott értesiilések a gyermekkel és
fiatal felnottel csak akkor kozdlhetdk, ha az informaciét add személy ehhez
egyértelmiien beleegyezését adta és az nem zavarja meg a gondozas-nevelés vagy a
terapias foglalkozasok folyamatat, kivéve, ha az {j informaciok épp e folyamat

megvaltoztatasat teszik sziikségesse.

5. Az ellatasban részesiilé gyermekek és fiatal felnittek és a személyes gondoskodaist

végzé személyek jogainak védelme
Alapvetd feladat, hogy az ellatottak és személyes gondoskodast végzo szeméelyek, kollégak a
kotelezettségeik mellett a jogaikrol is megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek. Jogaik ismerete
nélkiil jogaik védelme is nehezen megvaldsithato, tekintettel arra, hogy ismeret hianyaban az
esetleges jogsértést fel sem ismernék. Az ismeretszerzés lehetséges formai kiillondsen:

¢ ajogszabalyokhoz torténd internetes hozzaférés lehetdvé tétele,

e az intézmény- és a gyermekotthon vezetd altal tartott egységértekezleten valo részvétel

(jogszabalyi valtozasok),
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o vezetovel valo személyes megbeszélés.

Az intézmény biztositja a munkavallalok jogait a hatalyos jogszabalyok alapjan.
A miikddtetést biztosits intézmény Erdekképviseleti Férumot hozott létre és mitkodteti a
dolgozok és az ellatott gyermekek érdekében. A gyermekek delegalt tagok altal képviseltethetik
magukat. Panaszgyakorlas a kihelyezett panaszlddakban, anonim modon is gyakorolhato,
valamint az intézmény vezetd, gyermekotthon vezetd és a neveld felé torténd kozvetitésével.
A gyermekotthon biztositja a gyermekek szamara a Gyermekjogi Képviselé személyének és
elérhetoségének megismerését, a vele valo talalkozast a lakasotthonokban torténd latogatasai
alkalmaval.
A gyermekek jogainak képviseletét ellatd gyermekvédelmi gyammal a gyermek érdekében
egyittmiikodnek a gyermekotthon dolgozoi.

A személyes gondoskodast végzo személyek, munkavillalok - a jogszabalyokban
szabélyozott kiilénb6z6 hatosagokon, egyéb intézményeken tal - jogaik védelmével

kapcsolatosan az intézményen beliil fordulhatnak a kdzvetlen feletteshez.

A munka- baleset és és tiizvédelemmel kapcsolatos feladatok ellatasat a gyermekotthont
mitkddtetd intézmény biztositja, amely lehetévé teszi, hogy a munkavallalok a feladatot ellato
szakemberekhez forduljanak.

A Bintetd Torvénykonyvrél szolo 2012, évi C. térvény 459. § 12. j) pontja alapjan kézfeladatot
ellatdé személy a gyermekek védelmérél és a gydmiigyi igazgatdsrél szolo torvényben
meghatarozott munkakérben foglalkoztatott személy e tevékenységének gyakorlasa soran.
Ezen szabalyozas tartalmi kivonata a gyermekotthon épiileteiben jol lathatd helyen

kifliggesztésre kertilt.

6. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak modja,
formai
A gyermekotthon miikddésének eredményességét és a szakemberek munkajanak
hatékonysagat szeretnénk novelni:
- rendszeres szakmai tovabbképzéseken, akkreditacios tovabbképzéseken vald
részvétellel,
- tarsintézmények kozotti tapasztalatcserés latogatasokkal, kozds programokkal,
- forum keretében taldlkozé a varmegyei gyermekvédelmi szakszolgalat

gyermekvédelmi szakembereivel,
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- esetmegbeszélésekkel (gyermekotthon - vezetdo, neveldk, pszichologus
gyogypedagogusok, terapeutak, pszichiater bevonasaval),
- szupervizidkkal (pszichologusunk vagy kiilso szakember segitségével),
- csapatépito tréninggel.
A gyermekotthonban biztositott a feltételeknek megfeleld, pedagéogus munkakorékben

foglalkoztatottak pedagdgus €letpalya mindsitesében valo részvetel.

A gyermek jogai

Az ideiglenes hatallyal elhelyezett, az ideiglenes gondozasi helyen elhelyezett ¢s a
nevelésbe vett gyermek joga, hogy életkorahoz, egészségi allapotdhoz, fejlettségéhez,
valamint egyéb sziikségleteihez igazodoan:

» Allandésagot, érzelmi biztonsagot nyujté telies korii ellatisban, gondozasban -
nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevé - megfelelé nevelésben,
oktatasban részesiil)on.

¢« Gondozasi helyének megvaltoztatasat, testvéreivel valo egyiittes elhelyezését
kezdemeényezze.

e Felzarkoztatd, tehetségfejleszté programokon és érdeklédésének megfeleld
szabadidés foglalkozasokon vegyen részt.

e Vallasi- vagy lelkiismereti meggy6zGdését szabadon megvalassza, kinyilvanitsa és
gyakorolja, valamint hit- és vallasoktatasban vegyen részt.

s Véleményt nyilvanitson a részére biztositott nevelésrdl, oktatasrol, ellatasrol, a személyet
érintd kérdésekben meghallgassak, tijékoztassik.

o Erdekei képviseletére vélaszthato, delegalt tagként részt vegyen, vagy érdekeit térsai
kdzvetitsék.

+ Tamogatast kapjon gondozojatol, torvényes képvisel6jétdl csaladi kornyezetébe valo
visszatéréséhez.

¢ Csaladi kornyezetébe valo visszatérését kezdeményezze.

e SzOva tegye sajat és tarsai ugyeivel kapcsolatos javaslatait.

* Személyi gondjai, palyavalasztasi problémai, érdekei védelmében kozvetlenill a
nevel6tdl, a gyermekotthon vezetdjétdl kérhet segitséget.

¢ Személyes kapcsolatait apolhassa.

A gyermek Kkotelességei

FAY
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A gyermek kotelessége, hogy:

gondozasa ¢€s nevelése érdekében sziilojével, mas torvényes, képviseljével,
gondozodjaval egylttmiikodjon,

képességeinek megfelelGen tegyen eleget tanulmanyi kotelezettségeinek,

tartozkodjék az egészségét karosité életmdd gyakorlasatol és az egészséget
karosito szerek hasznalatatol,

ismerje, és fegyelmezetten tartsa be a hazrendet,

legyen figyelmes és udvarias tarsai és a felnéttek irant,

orizze és védje a gyermek- és lakasotthon becsiiletét, tisztelje, képviselje és
gazdagitsa hagyomanyait, minden tevékenységével gyarapitsa, Ovja és Orizze a
lakasotthon épiiletét, butorzatat, a taneszkdzoket,

igyeljen a lakéasotthon épiiletének és felszerelésének rendjére, tisztasagara és
épségére, becsiilje, dvja kornyezetének szépségét, tisztasagat,

tanuljon becstiletesen és lelkiismeretesen, képességeinek megfeleloen,

tisztelje neveloit, készségesen teljesitse Otmutatasait, fogadja el tanacsait, segitségeit,
tarsaitdl is kovetelje meg a rendszeres munkat,

legyen Oszinte baratja tanuldtarsainak, segitsen az arra raszoruloknak,

tartsa meg a lakasotthon rendjének szabalyait, kdvesse a j& szokasokat és példakat,

azokat, akik a kozosség munk4jat fegyelmezetlenségiikkel zavarjak, vagy nem képességeiknek
megfelelden tanulnak, elsdnek sajat kdzosségiik vonja feleldsségre,

szivesen, rendszeresen és orommel vegyen részt a lakasotthon k6zdsségi életében,
legyen aktiv, kitartoan kezdeményez0, javaslataival, biralataival, feladatok
vallalasaval, azok maradéktalan teljesitésével segitse el6 tarsai és a kozosség fejlodését,
viselkedjen fegyelmezetten, tisztelettuddan €s szerényen a lakasotthonban, iskolaban és
iskolan kivil mindeniitt,

az eredményes tanulashoz, munkahoz, a deriis és otthonos egyiittéiéshez sziikséges
szabalyokat tartsa meg ¢€s tarsaitol is kovetelje meg azok megtartasat, segitse a neveldk,
tisztségviselOk és felelosok munkajat,

legyen becsiiletes az iddsebbel szemben, legyen veliik udvarias és elézékeny, védje és
segitse a gyengébbeket, banjon gyengéden és szeretettel, a kisebbekkel,

lépjen fel a kozosségellenes megnyilvanulasok, a ko6zémbosség, a tanuloi

kotelességek lebecsiilése ellen,
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e 5ltozkodjon tisztan, rendesen, egyszertien. Védje sajat €s tarsai egészsegét, apolja és tartsa meg

személyes tisztasagat.

A gondozé-neveld személyzet magatartasi szabalyai és titoktartaisi kotelezettsége

Az intézmény valamennyi dolgozodjanak és az ellatott lakdjanak egymdashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést €s
ésszerii hatarokig a toleranciat.

Altalinos elvarasok

1. A gyermekotthoni dolgozok kiilsé megjelenésiikre (61tozék), személyi higiénéjére
forditsanak kiemelt figyelmet.
2. A gondozast és nevelést végzo személyek legfontosabb személyiség jegyei:
¢ J6 megfigyeloképesség, mely a gondozasi és nevelési folyamat végrehajtasahoz
elengedhetetlen.
¢ Szakismereten alapulo logikus gondolkodas.
¢ Pontossag (a feladatokat megfeleld modon és idében kell teljesiteni).
+ Megbizhatdsag.
» Egyiittmikodeési készség.
¢ Felelosség.
¢ Tapintatossag.
» Partatlansag.
e Empatia készség.
» Onfegyelem.

e Pozitiv hozzaallas.

3. A gyermekotthoni dolgozok eredményes munkajanak feltétele a sajat egészsége. Ennek
érdekében a kotelezo, idoszakos foglalkozas-egészségligyi orvosi vizsgalatokon valo
részvétel.

Fert6z6 betegségben szenvedd munkatars az intézményben nem tartézkodhat, munkat
nem végezhet.
A lelki egészség meglrzése is nélkiilozhetetlen. Faradtan, kimeriilten nem lehet

megfeleléen dolgozni, gyermekeket nevelni.
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Szakmai kovetelmények

I. A gondozo-neveld személyek munkéjat a munkakori leirasaban foglaltak alapjan, az
intézmény munkarendje, szabdlyzatai és a szakma altalanos elvei szerint koteles
vegezni.

2. A gyermekvédelmi személyes gondoskodas egyes formdiban csak az adott
tevékenység folytatasira jogositd szakképesitéssel rendelkezé személy végezhet
munkat. Egyes munkakorben (gyermekfeliigyel$) a végzettség megszerzése elbirhatd
a munkaltato részérdl a munkavallal6 részére.

3. A gondozo-neveld személyek az intézmény ellatasi kotelezettségére tekintettel, a
folyamatos ellatds érdekében a munkaltatdé rendelkezése szerint (a Munka
térvénykonyve, illetve a Kozalkalmazottak jogallasardl szolo térvényben foglaltakkal
6sszhangban) rendkiviili munkaidében is koteles munkakori feladatainak ellatasara.

4. A gondozod-neveld személyek munka kozben adodo szabadidejét kiteles a gyermekek
korében tolteni. Munkaidében dohdnyozni és sajat mobiltelefont hasznalni tilos!

5. Amennyiben barmely az intézményt érinté rendkiviili, vagy gyermekbantalmazasi
eseményt észlel, vagy arr6l értesiil, koteles azt azonnali hatillyal az intézmény
vezetGjének haladéktalanul bejelenteni, valamint a rendkivilli és bantalmazasi
eseményekre vonatkozd valamennyi hatalyos jogszabalyi és intézményi

szabalyzatban foglalt kotelezettségnek megfeleléen eljarni.

Tajékoztatasi kotelezettség

A gondozo-neveld személyek kotelesek elbiras szerint tajékoztatni a gyermek

fejlodésérdl, allapotanak valtozasarél az intézmény vezetdjét, a gyermek gyamjat és a sziilot.

Etikai kérdések

1. A gyermekotthon dolgozdja tevékenységét csak a neveltek és munkatarsai személyhez
fiiz6dd jogainak és vagyoni érdekeinek messzemend figyelembevételével végezheti.

2. A gyermekotthoni munkatirsak gondozd-neveld tevékenysége soran a gyermek
személyes szabadsagat kiteles tiszteletben tartani.

3. A gyermekotthon dolgozdja munkahelyi és munkaid6én kiviili viselkedésével sem a

gyermekek emberi méltdsagat, sem az intézmény jo hirét nem sértheti.
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4. A gyermekotthon dolgozdja az altala végzett tevékenységért, okozott karért,

mulasztasért felelosséggel tartozik.
Az intézmény dolgozéja munkajaért a nevelésére bizott gyermektdl, a gyermek
torvényes képvisel6jétol, sziil6jétol pénzt, egyéb ellenszolgaltatast nem kdvetelhet, nem

fogadhat el.

Titoktartasi kotelezettség

1.

A gyermekotthon dolgozo6jat a gyermek és hozzatartozoi egészségi allapotaval, csaladi-
, vagyoni- és egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomasara jutott adat, tény
vonatkozasaban idobeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség terheli, fiiggetleniil
attol, hogy az informéciokat milyen médon ismerte meg.

A titoktartisi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha jogszabaly

adatszolgaltatasi kotelezettséget ir €lo.
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A SZAKMAI PROGRAM hatalya kiterjed a Bajai Szakmai Egység valamennyi
kozalkalmazotti jogviszonyba foglalkoztatott dolgozodjara, szervezeti egységére ¢s az
ellatottakra.

A SZAKMAI PROGRAM a Gyermekvédelmi Kézpont Bacs-Kiskun Varmegye fenntarto altali

jovahagyasat kdovetd napon 2024. D302y -n 1ép hatalyba.

Kecskemét, 2024. ... 2 7.9 b K
intézményv _

A SZAKMAI PROGRAM egészét a Bajai Szakmai Egység — a gyermekotthon - 8sszdolgozoi

értekezlet 2024, ...l tartott ilésén a dolgozodk ......... %-o0s szavazataval

elfogadta.

Az Erdekképviseleti Férum 2024. ........ O’QQ # ........ tartott iilésén a Hazi rendet

jovahagyta.

Kecskemet, 2024, e

intézményvezetd
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Név
Beosztas

Datum

Alairas

Készitette Borcsdk Katalin
intézményvezetd

2004, 03,01

Jovahagyta | Dr. Téth
Szocialis

Maria
és Gyermekvédelmi

Foigazgatosag Bacs-Kiskun
Varmegyei Kirendeltségének
igazgatoja

2ol 03.0F

A SETH

o GYoima
e
&

2

Jelen szakmai program hatalyba lépésének napja 2024. 2202, .nzpj'ﬁ;f%zgg egyidejlileg az

intézmény a Szocidlis és Gyermekvédelmi

Foigazgatosag Bacs-Kiskun Varmegyei

Kirendeltsége altal jovahagyott 2021.07.30. napjan hatalyba lépett BKMK 1216-7/2021
iktatdoszamu Szakmai program hatalyat veszti.

A Gyermekvédelmi Kézpont Bacs-Kiskun Varmegye Bajai Szakmai Egységének Szakmai
programja 3 eredeti példanyban késziilt. A késébbi esetleges maddositasokat ugyancsak 3
példanyban kell elkésziteni és a modositas tényét a térzspéldanyokon az alabbi tablazatban kell

feljegyezni.
Sorszam Moédositas targya Hatalya
6. Névvaltozas, aktualizalas Aolu 08 02

Az eredeti példanyok helye:
1. Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Bacs-Kiskun Varmegyei Kirendeltsége

1 példany

Kecskemét, Deak Ferenc tér 3.
2. Gyermekvédelmi Kozpont Bacs-Kiskun Varmegye [rattar — 2 példany
Kecskemét, Pafrany u. 2.
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A GYERMEKOTTHON HAZIRENDJE
az intézményiinkben gyermekvédelmi gondoskodds alatt allo ellatottak részére

A hazirend célja, hogy meghatarozza a gyermekotthon belsé életének rendjét, a gyermek,
feinétt jogai gyakorlasanak és kotelessége teljesitésének szabalyait.

E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkorben
élhessiink és dolgozhassunk.

A hazirend mindannyiunk szamara iranymutaté, - megkdveteli a kdzossegi 1¢ét altalanos

szabalyainak megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, a gyermek és nevelok egymas irdnti
kolcsonos megbecsiilését.

A hazirend a gyermek életkordhoz, egészségi allapotahoz, fejlettségi szintjéhez igazodva

allapitja meg a gyermekek jogai gyakorlasanak, és kotelességeik teljesitésének szabalyait.

A lakasotthonok hazirendjét annak jovahagyasa és elfogadasa utdn mindenki altal jol lathatd helyen
ki kell fiiggeszteni, és gondoskodni kell megismertetésérél, tovabba arr6l, hogy a gyermekek,
hozzatartozdik, és az intézmény dolgozoi szamara hozzaférheto legyen.

A7
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1. JOGSZABALYI HATTER
A Hazirenddel kapcsolatos legfontosabb rendelkezéseket tartalmazé jogszabalyok a
kdvetkezok:
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél szolo 1997. évi XXXI. torvény,
(tovabbiakban: Gyvt.)
A személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet (tovabbiakban: szakmai rendelet).
Tovabba az intézmény Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak, Szakmai Programjanak
rendelkezései alapjan késziilt.
A Hazirendben kiilén nem ismertetett esetekben a mindenkori jogszabalyok az érvényesek.

2. A HAZIREND ALAPJAI

Személyes gondjaiddal, kéréseiddel fordulj nevelodhdz, vagy barmely felnétthoz, aki irant

bizalmat érzel.

Tarsaiddal, nevelGiddel, mas felnéttekkel viselked) udvariasan, tisztelettudoan.

Ovd a lakasotthon berendezését, felszerelését, tarsaid tulajdonat! Szandékos rongalasért

anyagi feleldsséggel tartozol!

Magnézassal, radiozassal, telefonodon, laptopodon, hangszorodon vald zenehallgatassal,

filmezéssel masok tanulasat, munkajat, pihenését nem zavarhatod!

Kozosen kivalasztott televizio miisorokat a napirendben meghatarozott idopontig nézheted!

Ha szeretnéd elhagyni a lakasotthon teriiletét, kételes vagy engedélyt kérni. A hazat akkor

hagyhatod el, ha az engedélyt meg is kapod.

Ha eltavozasod alatt vagy az intézményen beliil tudomasodra jut, hogy tarsad, vagy tarsaid

veszélybe keriiltek, azonnal értesitsd a nevelét, gyermekfeliigyelSt vagy a renddrséget!

A lakasotthonban és az intézményen kiviil is szeszesitalt fogyasztani, illetve dohanyozni,

egyéb tudatmodositd szert haszndlni tilos!

Semmilyen szerencsejatékot nem jatszhatsz!

Kapott csomagod tartalmat mutasd meg a szolgéalatban 1évo gyermekfeliigyelonek, vagy a
neveldnek, a csomagban érkezett vagy a latogatoktol kapott élelmiszert hiitdszekrényben
helyezd el é¢s maximum 24 6raig tarold!
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» Zsebpénzed beosztasdhoz a nevel6tdl kérhetsz segitséget (eldéntheted, hogy kétheti vagy havi
részletekben veszed fel), hitelben nem vésarolhatsz! (Nem kérhetsz kélesén tarsaidtol és a
felnottektdl sem.)

» Tarsaid személyes holmijat nem hasznalhatod!

» Lehetdséged van arra, hogy javaslatokat tegyél otthonod életrendjének alakitasara, szobad
berendezésére, dekoralasara.

> Sziiletésnapok, névnapok és a hagyomanyos iinnepek el6készitésében otleteiddel, személyes
munkaddal részt vehetsz, csaladod és tarsaid megajandékozasihoz a neveldktol segitséget
kérhetsz!

» Gyljts minél tobb otletet a szabadido hasznos eltdltésére!

» Ugyelj kérnyezetedre, a lakasotthon rendje, tisztasaga a Te feleldsséged is!

» A gondozasi hely napi 6tszori étkezést biztosit szamodra.

3. JOGOK

3.1. LAKASOTTHONBAN NEVELKEDO GYERMEKKENT JOGOD VAN ARRA,
HOGY:

» Jogaidat ¢s kotelességeidet megismerd, jogaid érvényesitésének lehetdségeirdl tjékoztatast
kapj, szabadon kinyilvénitsd véleményedet, személyedet és vagyonodat érintd kérdésekben
meghallgassanak, korodnak, fejlettségednek, egészségi allapotodnak megfelel valaszt kap.

> A téged érintd igyekben az intézmény vezet6jénél, torvényes képviselddnél, az
érdekképviseleti forumnal, gyermekjogi képvisel6nél panaszt tegyél és a panasz
kivizsgalasardl, orvoslasarol 30 napon beliil tijékoztatast kapjal az intézményvezettél,
vagy az érdekképviseleti forumtdl.

» Eletkorodhoz, egészségi allapotodhoz, fejlettségedhez, valamint egyéb sziikségleteidhez

igazodoan allandosagot, érzelmi biztonsagot nynjtoé teljes korii ellatasban, gondoskodasban,

nevelésben, oktatasban, érdekeid érvényesitésének megfelelé torvényes képviseletben
részesiil).

Lelki egészséged megovasa érdekében, személyes- bizalmas problémaiddal neveldidhez

fordulj, hiszen a hazban dolgozo felndtteket kéti a titoktartasi kotelezettség.

Részt vegyél felzarkoztato, tehetségfejleszté programokon és érdeklddésednek

megfeleld szabadidés foglalkozasokon, a szabadid6 hasznos eltbltéséhez igénybe vedd az

otthon sporteszkézeit, konyveit, jatékait, a kdrnyéken elérheté lehetdségeket.

Szabadon gyakorolhasd hitedet, vallasodat, hit- és vallasoktatasban részt vegyél.

Kulturalt formaban véleményt nyilvanits a nevelésrél, oktatasrol, ellatasrél; téged érintd

kérdésekben meghallgassanak, tajékoztassanak.

Kezdeményezheted testvéreiddel, gyermekeddel valo egyiittes elhelyezésedet.

Napi otszor, legalabb egy alkalommal meleg, az ¢letkorodnak megfelels, egészséges

étkezésben részesiilj. Amennyiben egészségi Aallapotod indokolja, orvos elirasainak

megfeleld étkezéshez hozzajuss.

» Kapcsolatot tartani a gyamhivatali hatirozatnak megfeleléen csaladtagjaiddal,
hozzatartozdiddal, valamint a gyermekvédelmi gyamoddal.

» Kezdeményezheted csaladi kornyezetbe valo visszatérésedet.

» Tamogatast kapj gondozddtdl, torvényes képvisel6dtél a csaladi kornyezetbe valo
visszatéréshez.

> Apold személyes kapcsolataidat, am tudnod kell, hogy amennyiben ez hatranyosan
befolyasolja fejlddésedet, ez a jog megvonhato, sziineteltethetd.

VvV VYV V¥
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Személyes targyaidat hasznald

Utdgondozasban részesiil].

Egészséges életmodot élj, és hogy emberségesen banjanak veled.

Megfelelé egészségiigyi ellatast kap). Hozzajuss megel6z0, gyogyitd egészsegiigyl
ellatashoz, elGirt gyogyszerekhez, gydgyaszati segédeszkozokhoz.

Terapiahoz, személyiséged korrekcidjahoz, lelki sériilések gyogyitasahoz.

Eletkorodnak, évszaknak megfelel ruhazatot kapsj.

Személyi higiénidd biztositasa érdekében a mindennapi tisztilkodashoz, testipoldshoz
sziikséges szereket, valamint textilidkat megkapj.

Védelmet élvezz minden fejlodésedre artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi hatas valamint az
egészseégedre karos szerek ellen.

Emberi méltésigodat tiszteletben tartsak, megvédjenek a fizikai, szexudlis vagy lelki
erdszaktol.

A TV-ben, radioban, djsagokban, a korodnak megfeleld, ismereteidet bovité miisorokhoz
hozzaférj, megvédjenek az olyan karos hatasokkal szemben, mint a gyiiloletkeltés, az
erdszak €s a pornografia.

Az életkorodnak megfeleld zsebpénzben részesiilj, és felhasznalasarol szabadon dénthess.
Korodnak, képességeidnek megfelelé iskolaba jarj, tanulashoz sziikséges, alapvetd
taneszk6zhoz jussal. Az els6 szakképzettség megszerzéséhez sziikséges tandij, tankdnyvek,
tanszerek, ¢s egyéb iskolai felszerelések, valamint utazo és kézitaska, tovabba az iskolaba
jarassal kapcsolatos koltségek biztositva legyenek szamodra.

A szakért6i bizottsag javaslatanak megfeleléen gyogypedagogiai ellatasban részesiilj.
Tehetségedet kibontakoztasd, esetleges tanulmanyi lemaradéasaidat behozd, mindenhez
segitséget keérjél €s kapjal.

Valamilyen képzési formdban tanulj, vagy a tankotelezettség megsziinése utdn munkat
vallalj.

Onallo életkezdésre, életvitelre, palyavalasztasra, munkavallalasra felkészitésben részesiilj.
Internet hozzaférés biztositisa az online oktatishoz, szabalyozott kapcsolattartashoz,
valamint szabadidés tevékenység céljara jutalomként, kontrollalt keretek kozott az
intézmeény altal biztositott eszkdzon.

4. KOTELESSEGEK

4.1. LAKASOTTHONBAN NEVELKEDO GYERMEKKENT KOTELESSEGED,
HOGY::
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Megismerd és betartsd az otthon és az iskolad Hazirendjét!

Tiszteletet tanisits valamennyi felnétt és tarsaid irant.

A lakasotthon dolgozoéival és a tarsaiddal egyiittmiikéd;.

Amennyiben barmit is hozol magaddal a lakasotthonba, azt kotelességed jelezni, annak
szarmazasat igazolni

A sajat és a lakasotthon felszerelési és berendezési targyait masok nyugalmanak zavarasa
nélkiil, rendeltetésszeriien hasznald. Ovd a berendezési targyak és tartozékok épségét.

A helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak megovasardl gondoskod,.

A lakasotthonbo! olyan targyat, eszkézt, amely nem a te személyes tulajdonod, csak a
lakasotthont miikodteté irasbeli engedélye alapjan vihetsz ki. Az irasbeli engedély
megadésara az intézmény vezetdje, vagy az altala megbizott szemely jogosult.
Rendszeresen iskoldba jarj, részt vegyél az ott folyd munkaban, képességeidhez mérten
tanulj.

A tanulasi iddet, mindenkori ismereteid gyarapitasara hasznald fel.
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A lakasotthon felnétt dolgozoit tajékoztasd az iskolaban torténtekrol, érdemjegyekrol.

Az iskolabol id6 eldtt eltavozni és a lakasotthonba visszatérni csak rendkiviili

esetben ¢és engedéllyel (neveld, osztalyfonok, gyermekvédelmi gyam) lehet.

Tankotelezettséged megsziinése utan munkat vallalj.

Onellatassal  kapcsolatos tevékenységekben legyél életkorodnak, fejlettségednek

megfeleléen egyre dnéllobb.

Tisztan és rendben tartsd Snmagadat és kdrnyezetedet, naponta tisztalkodj,

A napirendnek megfelelden elvégezni a rad szabott feladatokat.

Betegség esetén tartsd be az orvos utasitasait, lehetleg a szobadban tartézkodj, és keriild a

tarsaiddal kézos helyiségeket.

Az orvos altal eldirt gyogyszert beszedd!

Tartozkodj az egészségedet, személyiségedet karosito életmod gyakorlasatol és

az egészségedet karositd szerek hasznalatatol (dohanyzas, alkohol, - drog)

A lakasotthon teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek min&siilé anyagot bevinni, illetve az

otthon teriiletén tarolni, fogyasztani, vagy mas részére atadni tilos!

Segitsd a nevelok, az Erdekképviseleti Forum tagjainak munkajat.

Sajat tulajdoni telefonodat a kozosségi élet szabalyait betartva, masokat nem zavarva

hasznald.

> A kozosségi médiaban valé megjelenést a jo izlést betartva hasznald, ne tegyél ki magadrol
a korodhoz nem ill§ fényképeket, kommentjeiddel ne sérts meg masokat.

» Internet hasznalata soran a lakasotthonban él6krél, dolgozorol informacidt, fényképet, vided

felvételt nem készithetsz és nem adhatsz ki illetéktelen személyeknek.

VYV VVY VVVVY
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5. A LAKASOTTHON MUKODESI SZABALYAI

Miutin megismerted jogaidat ¢s tisztdban vagy kotelezettségeiddel is, ideje, hogy
megismertessiik Veled, a lakasotthon miikddésével Gsszefiiggd, tovabbi szabalyokat, melyek itt
tartozkodasod és a kdzosség egylittélése szempontjabol fontosak.

Ezek betartasat a laksotthon vezetdsége és minden dolgozoja kéri Téled!

» A lakasotthonba érkezve koteles vagy ruhazatodat, személyes értéktargyaidat, irataidat,
pénzedet egyéni leltdr és nyilvantartas elkészitése, tovabba megbrzése végett atadni, illetve
bemutatni.

» Takarékoskodnod kell az elektromos arammal, a vizzel, a fiitési energiaval! ( pl.: A villanyt
kapcsold le, ha te hagysz el utoljara egy helyiséget, ne zuhanyozz hosszh percekig, stb.)

> A karokozo felelossége — jogi eljaras keretében- kartéritési kotelezettséggel jarhat egylitt.

> Az dnkiszolgalo tevékenység keretében a gondozott életkoranak megfelel$ szinten koteles
elvégezni:

- a szolgalatot teljesitd felnétt irdnyitasdval segiteni a takaritisban, fozésben,
teritésben, mosogatasban, stb. (Koteles vagy a reszort feladataid elvégzésére.)

- Haztartasi gépet kizarolag felnétt jelenléte mellett, az 6 iranyitasaval hasznalni. { A
lakasotthon altal biztositott laptopot felnétt jelenlétében tanulashoz, palyazathoz,
munkakereséshez hasznalhatod, illetve jutalomként a szabadidéd hasznos
eltdltésére.)

- Ruhézatanak rendben tartasat, szobajanak, szekrényének takaritasat.

> Kotelességed az szolgalatban 1évo felnétt utasitasanak megfeleléen a napirendet betartani!



GYERMEKVEDELMI KOZPONT BACS-KISKUN VARMEGYE

e ——— e —re)

» Amennyiben a reszortfeladatod és a hazi feladataid elvégezted, Ugy a szabadidében a
telefonhasznalat engedélyezett. A telefonodat a nyugodt alvas érdekében éjszakara (21
orakor) a felnéttnek add le kikapcsolt allapotban, megdrzés érdekében.

» Amennyiben elfoglaltsagod, munkaidéd miatt akadalyoztatva vagy a napirend betartasaban,
azt minden esetben egyeztesd a szolgalatban 1év6 felnottel.

>
>
>
»
>
6ls
63 _ 43
645 7l5:
1299 - 14%;
132 1734
172 182
182 — 192

6. SZOBAREND ES A KOZOSSEGI HELYISEGEK HASZNALATANAK RENDJE

A szobakban valé elhelyezést, a szobatarsak személyét — a gyermekek és a fiatalok
kérését figyelembe véve, a neveld javaslatara — a Gyermekotthon vezetd hatarozza meg.
Masik szobaba vald athelyezést kérhet a gondozott, arra javaslatot tehet a kérelmezd
neveldje, szobatarsai is. A dontés joga ebben az esetben a gyermekotthon vezetde.
Onkényesen nem valthatsz szobat, a nappaliban, egyéb helyiségekben nem alhatsz.

A lakédszobak diszitésére minden olyan eszkozt és targyat fel lehet hasznalni, amely
esztétikus, elhelyezése nem rongalja a falak és a berendezési targyak allagat és nem
veszélyezteti a szobaban tartozkodok testi épségét és egészséget.

Az otthonok minden helyiségét rendben és tisztan kell tartani. Ennek elérése érdekében
a napirendben erre a célra kijeldlt idészakokban minden gyermek és fiatal koteles részt
venni a lakékornyezet takaritdsdban, rendbe- és otthonosabba tételében.

Ertékeid megdvasa érdekében a lakasotthonban zéarhato szekrényt biztositunk szamodra.
Amennyiben valamilyen okbol kifolyolag (rongolas, kulcs elhagyas, stb.) szekrényed
nem zéarhat6 abban az esetben szobad ajtajat zarva tartjuk személyes értékeid tovabbi
megovasa érdekében.

Sajat és tarsaid testi épségét figyelembe véve, valamint a hazi rend 12.3 pontjaban
ismertettek szerint sziikség esetén hatarozott iddre a szobad zarva tarthatjuk.

_ ALTALANOS NAPIREND:
(LAKASOTTHONONKENT VALTOZHAT)

Ebresztés, tisztalkodas.

Reggeli takaritasi feladatok elvégzése heti beosztassal torténik (folyosod, nappali,
fiirdd, stb. — kdzos helyiségek). A szobak takaritasa valamennyi lako feladata.
Reggeli, iskolaba inditas.

Délel6tt folyaman a gyermekek az iskolaban tartozkodnak, kivéve természetesen a
betegeket és az egyéni tanrenddel rendelkezdket.

Folyamatos hazaérkezés.

Kotetlen foglalkozas, beszamolé az iskoldban torténtekrol, jaték, pihenés,
kikapcsolodas, sziikség esetén rovid kimend biztositasa. Felkésziilés a masnapi iskolai
feladatokra a szolgalatban 1évé felnétt feliigyelete mellett, egyéni segitségnynjtassal.

Szervezett foglakozasokra ebben az iddpontban keriilhet sor, példaul: mentalhigiénes,
kézmiives, dramapedagdgiai, Onismereti csoportfoglalkozasok, sport, stb.

Folyamatos vacsoraidd.
Esti takaritasi feladatok elvégzése a heti beosztas szerint, a szobdk takaritasa. Esti
tisztalkodas, agyazas, masnapi ruhazat kikészitése.
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192 —21%: Szabadprogram (tévézés, videdzas, egyéni beszélgetések).

21%:;

Villanyoltas.

A napirend a munkaszineti €s iinnepnapokon nagyobb rugalmassaggal valosul meg. Tobb pihenési
lehetoséget, késobbi felkelést és villanyoltast tesz lehetévé. Hétvégeken lehet nagytakaritast, kozos
f6zéseket, kirandulasokat, egyéb programokat szervezni, és minden olyasmit megvalositani, amire
hét kozben igény lenne, de nem all rendelkezésre kell id6.

7. A NAPIRENDBOL ADODO FELADATOK A LAKASOTTHONBAN ELO
GYERMEKEK RESZERE

A napirend betartasa a gyermekek és felnbttek szamara egyarant kotelezd, ett6l eltérni csak az
intézményvezetd, a szakmai vezetd, illetve a lakasotthon nevel§jének engedélyével lehet.
Ha felkeltél, kornyezetedet tedd rendbe!

>
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Az otthonban kételezé a papucs hasznalata! Amennyiben ezt nem tartod be, ki kell
takaritanod magad utan (amerre jartal a cipdben)! (seprés, porszivozas, felmosas)
Ha azt szeretnéd, hogy tarsaid elfogadjanak, akkor fontos, hogy figyelmet fordits az alapvetd
tisztalkodasi szokasokra (fogmosas, napi fiirdés, zuhanyzas, fésiilkddés, koromapolas)
A fiirdést, a beosztas szerinti megszokott rendben, naponta végezd el. Egyszerre csak egy
gyermek tartdzkodhat a flirdében!
Torekedjél az energia, a viz, a tisztalkodasi eszkozok takarékos hasznalatara.
Ruhaidra, felszerelésedre vigyazz, ne cseréld el, ne add kélcson, és ne lizleteld el!
Olt6zzé] mindenkor az idéjarasnak megfelelGen!
Ugyelj kérnyezetedre, az otthon rendje, tisztasaga a Te felelésséged is!
A lakasotthonon beliili munkabeosztast tartsd be! Eletkorodnak, tudasodnak megfeleléen
vegyél részt a lakasotthoni teendokben, és végezd el a rad bizott feladatokat!
Vegyel rész életkorodnak, képességeidnek megfeleléen a konyhai feladatok
(fézés, mosogatas, rendrakds) ellatasaban, a ruhanemilk tisztitasiban, javitasaban, a
hazimunkaban, a nyersanyagok beszerzésében, a haz kériili, udvari, kerti tevékenységekben!
Takaritas rendje:
» szobak, kozos helyiségek (firdok, konyha, WC, folyos6, nappali) napi
rendszerességgel;
* szobdk, kozos helyiségek nagytakaritasa - heti rendszerességgel;
» kert, udvar takaritasa - évszaknak megfelelden, sziikség szerint
+ a feladatkiosztds modositasa (személycsere) a napirendek, Orarendek,
kapcsolattartasok figyelembe vételével a gondozdd joga! Kiirt feladataidat
dnkényesen nem ruhazhatod 4t masra!
Rosszullét, betegség esetén szolj a lakasotthonban 1évé gondozonak, aki értesiti errdl a
lakasotthon neveldt. A gondozd, nevel$ feladata az osztalyfonokok értesitése.
Az orvos altal felirt gydgyszer beszedése kotelezé szamodra, amennyiben azt megtagadod,
szamolj azzal, hogy kezdeményezniink kell orvosi (kérhazi beutaldsos) kontroll melletti
beallitasat annak.
A pszichol6gus altal tartott egyéni és csoportos megbeszélésen, eldirt kezelésen,- terapian
valo részvétel kotelezé szamodra.
Betegséged ideje alatt az otthont csak orvosi vizsgélat céljara hagyhatod el, allapotodnak
megfeleld tevékenységeket végezhetsz.
Onkéntesen vallalt, tanéran kiviili feladataidnak tegyél mindig eleget!
Tanulas ideje alatt nem kapcsolhatsz be tévét! Ha magan tanuldé vagy, az otthoni tanulas
kotelezd!
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Igyekezz a napirend szerinti étkezési id6t betartani! A napirenden kiviili étkezést csak kiilén
kérésre, indokolt esetben vehetsz igénybe. Amennyiben sajat hibadbol adodoan elkesel,
tudomasul kell venned, hogy az elkészitett fott ételek tobbsége romlandé és nem tarolhatd.
Szobaban élelmiszert tarolni, fogyasztani tilos!

Ha szeretnéd elhagyni a lakasotthon teriiletét, koteles vagy engedélyt kérni €s a megbeszélt
kimend id6t betartani, mely az eseménynaploba rogzitésre keriil.

Megfelels kozlekedési ismeretekkel rendelkezd 14 éven feliili gyermek egyeni kimenoére is
mehet. Ezen ismeretekkel nem rendelkez6k, és a 14 éven aluli gyermekek csak nagyobb (14
év feletti) tarsaik kiséretében vagy csoportos kimendn vehetnek részt. Az egyéni kimendt
csak kotelességeid teljesitése utan lehet kérni. A kimend engedélyezése lakasotthononként
eltérhet (személyiség allapotodtol és €letkorodtd] figgden)

A kimendkartya, melyet az engedélyezett tavozaskor kapsz, tartalmazza a kimeno
idétartamat, napjat, helyét és az engedélyez6 alairasat. Hatosagi ellenérzes alkalmaval, ezzel
igazolhatod kint tartézkodasod jogossagat.

Kimeno rendje:

Szerda 16,00-17,00
Péntek 16,00-18,00
Szombat 14,00-18,00
Vasarnap 14,00-18,00

A kimeno idétartama életkorodtol, személyiség allapodtél, magatartasodtol eltérd lehet.
Jutalom kimenét nevel6ddel valo kiilon megbeszélés alapjan kaphatsz.

Fontosnak tartjuk, hogy a befogadast kivetben, az adaptacids idészakban (maximum 30
nap) a kimend biztositasanal a fokozatossag elve érvényesiiljon. Nincs helyismereted, ezért
csoportosan van lehet6ség arra, hogy megismerd a gondozasi hely sziik, majd tagabb
kdrnyezetét.

18 év alatt gyermekotthon-vezetdd ecgyéni elbiralas alapjan engedhet el barmilyen
lakasotthonon kiviili rendezvényre, programra.

Ha a lakasotthonod szamara szervezett k6zos programon Onkényesen nem veszel részt,
szamits ra, hogy 1 honapig nem leszel jogosult a jutalomként kijel6lt programokon valé
részvételre!

Ha az engedélyezett kimendrdl iddben nem érkezel vissza, szamolj azzal, hogy a kovetkez6
kimendd idejét csokkentik vagy 1 6randl hosszabb késés esetén - meghatarozott ideig- fel is
fiiggeszthetik neveldid!

Esti hazaérkezésedkor ne zavard tarsaid nyugalmat!

A gondozasi helyedrdl valod tavozaskor kotelezo a szobadat, tisztan és rendben hagyni! Ha
ezt nem tartod tiszteletben, plusz, soron kiviili takaritast kell végezned!

A hazirend a gyermek életkorahoz, személyiségallapotahoz igazodva éllapitia meg a
gyermekek jogai gyakorlasanak és kotelességeik teljesitésének szabalyait, valamint a
kimend biztositasanak feltételeit.

8. MAGATARTAS, VISELKEDESI FORMAK, TARSAS KAPCSOLATOK
ALAKITASANAK SZABALYAI GYERMEKEKNEK
Sajat egészséged érdekében, mivel nem maltal el 18 éves, nem dohanyozhatsz!
A lakasotthonok tertiletén tilos a dohényzas!
Alkoholt, kabitd hatdsi szercket, drogot a lakasotthonba nem hozhatsz, nem is
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fogyaszthatsz!

Baratoddal, baratnéddel vald kapcsolatod maganiigy, viselkedésetekkel tarsaid jo erkdlesi
izlését ne zavard!

Tanulas és pihenés kozben magnozassal, radidzassal, mobil telefon hasznalattal,
zenchallgatissal ne zavard tarsaidat. A kozdsen kivalasztott milsorokat a nappaliban
nézheted villanyoltasig!

Mobil telefont, a haloban - takarodé utdn, nem hasznalhatsz, mert ezzel zavarod a tarsaid
nyugalmat! Megérzésre, kikapcsolt allapotban, a villanyoltassal egy id6ben le kell adni a
neveldi szobaba.

Mobil telefonod a lakasotthonban Ggy hasznald, hogy ezzel masok nyugalmat,
tevékenységét €s személyes szférajat ne sértsd meg!

Ha tudomasodra jut, hogy tarsad veszélybe keriilt, azonnal értesits felnéttet!

Amennyiben gy gondolod, megkérheted nevelddet segitsen a zsebpénzed megdrzésében, a
takarékoskodasban, és célszer(i felhasznéalasban.

Zsebpénzedet dohany, alkohol és drog termékekre nem kéltheted!

A kapcsolattartasra jogosult sziileid, hozzatartozoid igény szerint megtekinthetik a
lakoszobadat!

Tarthatod a kapcsolatot baratokkal, iskolatarsakkal, meghivhatod 6ket otthonodba, ha ezt
el6zbleg egyezteted a nevelGvel, aki mérlegeli kérésedet.

A kimenordl valé visszaérkezés idGpontjat tartsd be, kimend alatt csak a varos teriiletén
tartdzkodhatsz.

A varos teriletén kiviili kimendre, csak a gyamod adhat engedélyt a gyermekotthon-
vezetovel egyeztetve!

Az otthonban tértend sulyos fegyelemsértés szabalysértés, fegyelmezetlenség, verekedés
esetén kedvezmények, kimendk, az eset sulyossaganak fiiggvényében, ,,A hazirend
megsértése miatti hatranyok, elmarasztalasok gyermekeknek, fiatal felnétteknek”, illetve ,,A
héazirend silyos megsértésének” mindsiilo eseteckben foglaltaknak megfelel6en torténik. A
kézosség ellen elkovetett hibadat 6nkéntes jovatétellel, vallalassal hozd helyre!

A felndttekkel és tarsaiddal viselkedj udvariasan!

Tudomasul kell venned, hogy a lakasotthon a felnéttek munkahelye, és viselkedéseddel nem
sértheted emberi méltosagukat, és nem zavarhatod munkajukat, az alapvetd tisztelet
megadasa kotelezs, ennek hidnyaban a kozos tevékenységektol, jutalomtol valé elvonas
kovetkezhet be, valamint a kdzGsség tagjaival szemben elkovetett hibad onkéntes jovatételét
Te magad talald ki!

A lakasotthonon kiviil szervezett barmely rendezvényen vald részvételre a lakasotthoni
magatartasi, balesetvédelmi szabalyok érvényesek.

Szakmai egységen kiviili programokon a csoportot csak a neveld vagy a gyermekfeliigyel
engedélyével hagyhatod el!

A személyi jogok védelmében a fotdzas vagy barmilyen kép vagy hangfelvétel készitése,
illetve ezek nyilvanos helyen valdé megjelenitése kizardlag eldzetes bejelentés utan az
intézmeényvezetd engedélyével lehetséges.

9. KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI GYERMEKEKNEK
Sziileiddel, vér szerinti rokonaiddal az illetékes gyambhivatal hatarozata alapjan tarthatsz
kapcsolatot, személyesen talalkozhatsz, levelezhetsz, csomagot kaphatsz, telefonalhatsz.
Sajat tulajdonu telefonodon, sziileiddel, barataiddal a lakasotthon rendjét tiszteletben tartva
tarthatod a kapcsolatot.
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» Latogatét csak az erre kijelolt helyen fogadhatsz!

> Vendégeidet iskolai sziinetben és hétvégén a lakasotthon nevel6jével megbeszélve, annak
engedélyével fogadhatod.

» A lakdszobéakban latogatd nem tartozkodhat. A latogatas idotartama alatt csak a lakasotthon
neveldjének elbzetes engedélyével hagyhatod el az otthont.

» Ugyelj arra, hogy hozzétartozoid latogatasuk kozben ne zavarjak tarsaid tevékenységét,
nyugalmat!

» A szolgalatban dolgozo feln6tt intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot, a
kérnyezetet vagy kozerkslesOt sérté magatartast tanusitd latogatdoval szemben, hogy ¢
latogatd az otthon teriiletét hagyja el.

» A gyamhivatal altal nem szabalyozott kapcsolattartasod utikoltségét a gondozasi hely nem

biztositja!

A gyamhivatal altal szabalyozott kapcsolattartds szerint hétvégére illetve sziinidore

hazautazhatsz csaladodhoz.

v

10. EGYEB ALTALANOS NORMAK GYERMEKEKNEK

Zsebpénzedet, pénzedet oszd be ésszerlien! A beosztisban kérheted neveléd tanécsait,
segitségét.
A személyes tulajdont képezé targyak sem egymas kozétt, sem kiviildlloknak nem adhatok
el, nem kolcsonozhetok.
Tarsad személyes targyait csak az 8 engedélyével, és a lakasotthonban dolgozdé felnéttel
megbeszélve hasznalhatod.
Lehetdséged van arra, hogy értékeidet, pénzedet nevelddnek lezart boritékban megorzésre
atadd, amit mind a ketten alairtok.
Tegyél javaslatot életrendiink alakitasara, szobad berendezésére, lakasod diszitésére!
Otleteidet, véleményedet, javaslataidat kozds megbeszéléseken vetheted fel,
megvalositdsukban aktivan vegyél részt.
Ovd a lakasotthon berendezéseit, az udvar ndvényeit! A szandékosan okozott karokért
minden gyermek jovatételi felelsséggel tartozik.
A lakasotthon nevel6i szobdjaba csak kopogtatas utan, vagy hivésra, esetleg utasitasra
Iéphetsz be!
Tartsd be a tarsadalmilag elfogadott magatartisi normakat, erkolesi és illemszabalyokat
mind az otthonban, mind azon kiviil!
Beszélj mindenkivel udvariasan, tisztelettuddan, keriild a durva szavak hasznalatat!
Tarsadat bantalmazni, akarata ellen valo cselekvésre kényszeriteni nem lehet!
Tarsaid szobajaba engedély nélkiil ne lépj!
Focizésra, nagyobb teret igényld jatékokra a lakasotthon udvarat hasznalhatod.
A balesetek elkeriilése érdekében minden targyat rendeltetésének megfelelden
hasznalj!
Az emeleti ablakokon sem kihajolni, sem kimaszni, onnan targyakat kidobalni nem szabad!
Ne csak sajat, hanem tarsaid testi ¢pségére is tligyelj!
Tarsaidrol, a lakésotthon dolgozéirdl engedélyiik nélkiil kép és hangfelvételt késziteni,
kozzétenni TILOS.

Tudnod kell!

» A Hazirendet folyamatosan betarté gyermeket lehetéségeink szerint jutalmazhatjuk.

» A Hazirend rendszeres vagy silyos megsértése biintetést von maga utan. Ezek a biintetések

nem sérthetik jogaidat, madjar6l és mértékérél a nevelé a gyermekotthon-vezetdvel
egyeztetve dont.

v v Vv V¥V Vv VY
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Engedély nélkiili eltdvozasban 1év6 gyermeket annak idétartamara nem illeti zsebpénz.

11. A FELNOTTEKKEL SZEMBEN TANUSITANDO MAGATARTASI
SZABALYOK:

Tiszteld az otthon felnétt dolgozoit, mert 6k koruk, élettapasztalatuk, tudasuk, az érted
végzett szolgalatuk miatt érdemesek a figyelmességedre, megbecsiilésedre, jo szandékh
egylttmiikddésedre!

A szolgdlatban 1évé gyermekfeliigyeld, az otthonban dolgozé felndttek utasitasait
mérlegelés nélkiil hajtsd végre, ha azok épségedet, fejlédésedet, az otthon és sziikebb
koérnyezete rendjét, allaganak megdrzéset, szépiilését szolgaljak!

Allandéan toreked; arra, hogy a nevelbidhez, a lakékdmyezetedhez fiiz6d6é kapcsolataid
feleljenek meg a normalis egyiittélés, az emberbarati szeretet, a hazirend eldirasainak!
Kovesd a neveldid altal felmutatott pozitiv mintat, tarsaidtdl, nevel6idtdl sajatitsd el azokat
az ismereteket, viselkedési technikakat és megszokasokat, amelyek felndttként képessé
tesznek az Onellatasra, a felelds csaladalapitasra, a befogadni kész emberi kzdsségbe vald
beilleszkedésre.

12. JUTALMAZAS

12.1. A LAKASOTTHONBAN LAKO GYERMEKEK RESZERE AZ ALABBI
JUTALMAZAS BIZTOSITHATO:

»

szobeli vagy irasbeli dicséret, amelyre a neveld, gyermekotthon-vezetd,

intézményvezetd a jogosult.

targyjutalom, a neveld javaslatara a gyermekotthon-vezetd jogosult.

jutalom kimend, a neveld, gyermekotthon-vezetd jogosult.

jutalom program, a nevel§ javaslatara a gyermekotthon-vezeté jogosult.

jutalom internet hasznalata intézményi eszkozon, a neveld, gyermekotthon-vezeté jogosult.

12.2. A HAZIREND MEGSERTESE MIATTI HATRANYOK, ELMARASZTALASOK

GYERMEKEKNEK:
> A hézirend megsértésérél minden esetben irdsbeli feljegyzés késziil, mely alapja az alabb
felsorolt hatranyok kiszabasanak.
» szobeli figyelmeztetés:
o lakasotthoni neveld figyelmeztetése - hazirend 1 alkalommal torténd megsértésekor
o gyermekotthon-vezetd figyelmezteiése - ugyanazon pont megsértésének
ismétlésekor
» {irasbeli figyelmeztetés:
o lakasotthoni neveld figyelmeztetése - 3 alkalommal t6rténé megsértést kovetéen
o gyermekotthon-vezeto figyelmeztetése - hazirend 5 alkalommal torténd megsértése
esetén
o intézmény vezetoi figyelmeztetés - hazirendsértés folyamatos megvaldsuldsa esetén
{mim: 10 alkalom)
> tobb kulturalis programon valé részvetelbdl vald kizaras (a hazirend havi 2 esetben vald
megsértese, valamint a hazirendben kiilén megjelolt esetekben)
» kedvezményekbdl kizaras, tv korlatozasa, (a hazirend havi 2 esetben valé silyos megsértése,

¢s a hazirendben kiilon megjelolt esetekben)
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» a hétkdznapi kimend, illetve hétvégi kimend megvonasa, (engedély nélkiili eltavozasok,
valamint a kimend id6tartamanak 6nkényes meghosszabbitasakor, vagy kimenérdl valo
engedély néikiili eltdvozas esetén alkalmazand6, és a hazirendben kiilon megjeldlt
esetekben)

> onellatassal kapcsolatos- és a gondozasi hely higiénidjat biztositd, életkornak megfeleld
feladat rendkiviili elvégeztetése (pl.: higiéniai szabalyok megsértése esetén)

> a gyermek részér6l dnként vallalt jovatétel (minden, a kzdsség, vagy a kdzosség barmely
tagjaval szemben elkdvetett hazirendsértése esetén, a siilyos hazirend sértések esetében
mindenkor)

> A figyelmeztetés kivételével valamennyi joghatrany végrehajtasa meghatarozott idore szol
és meghatarozott idére felfiggeszthetd, illetve meghatarozott helyen, €s meghatarozott
feladat végrehajtasara vonatkozik.

> Az elmarasztalasok Kiszabasara a gondozott meghallgatasat kovetden a lakasotthoni neveld,
gyermekotthon-vezetd és intézményvezet6 jogosult.

> A jovatétel minden hazirendsértés esetén kotelezGen vallalando, de a gyermek altal kitalalt,
megjelolt formaban madon és id6ben. A vallalas, mindig révid, belathatd idén belil kévesse
a szabalysértést!

> Ha a figyelmeztetés eredménytelen, illetdleg a Hazirendet még egy alkalommal sulyosan
megsérti, az intézményvezetd javaslatot tesz az Erdekképviseleti Forum osszehivasara.

» A gyermek joghatranyok vonatkozasaban panasszal fordulhat az Erdekképviseleti
Férumhoz a dontés kézhezvételét kévetd 3 napon beliil. A hatiridében eléterjesztett panasz
esetén a joghatrany a panasz elbiralasaig nem hajthaté végre.

12.3. A HAZIREND SULYOS MEGSERTESENEK MINOSUL, HA A GYERMEK:

» Nem tartja tiszteletben tarsai tulajdonaban 1évé felszereléseket, a lakasotthon tulajdonaban
1évé berendezési és felszerelési targyakat, ezeket eltulajdonitja vagy eladja, esetleg
megrongalja, (renddrségi feljelentés, eljaras, vizsgalat kezdeményezése, ill. a kordbban
felsorolt elmarasztalasok formai koziil alkalmazhatéak)

> Thérsai testi épségét veszélyezteti, szandékosan bantalmazza Sket, verbalis abuzust kévet el
tatsa ellen mellyel lelki sériiléseket okoz neki, (rendorségi feljelentés kezdeményezése
veszélyeztetés miatt, ill. a korabban felsorolt elmarasztalasok formai koziil alkalmazhatéak)

> Tarsait megfélemliti (bullying), mely olyan ismétlédd viselkedést jelent, amellyel egy
gyermek egy masik gyermek vagy gyermekek felett hatalmat igyckszik kialakitani vagy
megerdsiteni, formai: terrorizalas, zsarnokoskodas, erdszakoskodas, kegyetlenkedés,
megalazas, gy6trés, zaklatas, szekalas, kétekedés. (renddrségi feljelentés kezdeményezése
veszélyeztetés miatt, ill. a kordbban felsorolt elmarasztalasok formai kdziil alkalmazhatoak)

> A lakasotthon teriiletére alkoholt, illetve kabitoszernek minésiilo anyagot, nem
forgalmazhat6 test-tomegnoveld szert bevisz, illetve az otthon teriiletén ezen anyagokat
tarolja, fogyasztja, vagy mas részére atadja (rendorségi feljelentés kezdeményezése
veszélyeztetés miatt, ill. a korabban felsorolt elmarasztalasok formai kéziil alkalmazhatoak)

» A lakotérben és a lakasotthonok egész teriiletén dohanyzik! (renddrségi feljelentés
kezdeményezés veszélyeztetés miatt, ill. a korabban felsorolt elmarasztalasok formai
alkalmazhatoak)

» A lakasotthonban dolgozd felnéttet emberi méltésagukban megsérti,- zavarja, akadalyozza
a munkajukat! (a korabban felsorolt elmarasztalasok formai alkalmazhatéak)

» A neveld, illetve a gyermekotthon-vezeté engedélye nélkiil idegen személyt beenged a
gondozasi helyre, esetleg éjszakara befogadja (a korabban felsorolt elmarasztalisok formai
alkalmazhatéak)
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» Nem tartja tiszteletben a lakéasotthonban €16 tarsai életrendjét, a kulturdlt egyiittélés és
érintkezés szabalyait, akadéalyozza oket egyéni elfoglaltsagaikban
(étkezés, tanulas, olvasas, beszélgetés, pihenés stb.), (korabban felsorolt elmarasztalasok
formai alkalmazhatéak)

> Ha az oktatasi intézménnyel, a munkavégzés helyszinével, illetve a munkaiigyi kézponttal
nem mukodik egyiitt, €s 6nhibaja miatt megsziinik a jogviszonya,

(a korabban felsorolt elmarasztalasok formai alkalmazhatéak)

» Ha szandékosan nem ismeri meg és tartja be a lakasotthon Hazirendjét, balesetvédelmi,
tizvédelmi elSirasokat. (. (a korabban felsorolt elmarasztalasok formai alkalmazhatéak)

» Ha az intézménybe behoz drog vagy egyéb bodito szer vagy pszichoaktiv szert, akkor abban
az esetben az intézmény dolgozdja gondoskodik annak elvételérdl, majd a rendérség
értesiteset kovetden azt a hatosagnak atadja,

(rendorségi eljarast von maga utan, ill. a korabban felsorolt elmarasztalasok formai
alkalmazhatoak)

» Amennyiben az intézmény teriiletére dohany vagy alkohol terméket, esetleg elektromos
dohanyzasra alkalmas terméket behoz, (a szakmai egység dolgozdja haladéktalanul azt
elkobozza, amit a torvényes képvisel§jének atad; ill. értesitheti az

» ANTSZ munkatarsait a szabalyszegésrol)

13. ERDEKKEPVISELET, PANASZKEZELES
Jogaid, kotelességeid és a lakasotthon szabalyainak megismerés utdn, most megtudhatod,
hogy milyen lehetdségied vannak érdekeid érvényesitésére, hogyan tehetsz panaszt, ha valamilyen
sérelem ért a gondozasi helyen

» Panaszodat, problémadidat elmondhatod a lakasotthonban dolgozé felnétteknek, a kijelolt
gyamodnak, gyermekjogi képviselédnek, gyermekotthon vezet6jének, az Erdekképviseleti
forumnak, akik kotelesek eljami ligyedben.

> Amennyiben ez nem elégit ki, vagy ugy érzed, hogy tovabbi méltanytalansag ér, vagy nem
vagy megeleégedve az eddig hozott dontésekkel, intézkedésekkel az intézmény vezet6jéhez
fordulhatsz, aki 30 napon beliil kivizsgalja iigyedet, és irasban értesit annak eredményérél.

» Mindezek a jogok nem csak Téged, hanem sziileidet, illetve térvényes képviselbidet is
megilletik.

> Az cllatottak panaszjogukat oly mdédon is érvényesithetik, hogy az ellatasukkal
kapcsolatban felmeriild esetleges problémaikat név nélkill, személyiségi jogaikat
tiszteletben tartva jelezhetik a lakasotthonban elhelyezett panaszladaban.

» A panaszlada tartalmat a nevel6k napt szinten ellendrzik, és azonnal eljuttatjak a cimzettnek.

» Az intézmény vezetbje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és
tajékoztatast ad a panasz orvoslasara.

» Ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 30 napon beliil nem kiild értesitést
a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel a panaszt tevd nem ért egyet, a
panasszal €10 a fenntartohoz (Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag, Bacs-Kiskun
Varmegyei Kirendeltség 6000 Kecskemét, Dedk Ferenc tér 3.) és/vagy a gyermekjogi
képviseléhoz fordulhat.

13.1 Erdekképviseleti forum
Az intézmény fenntartéja meghatarozza az ellatasban részesilok érdekvédelmét szolgalo
érdekképviseleti forum megalakitasanak és mikddésének szabdlyait,
Az érdekképviseleti forum szavazati jogl valasztott tagjai:
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> a gyermekek altal delegalt képviselok,
» az ellatisban részesiild gyermek sziilei vagy mas torvényes képviseldi, illetve a fiatal
felnttek képviseldi,

» azintézmény dolgozdinak képviseldi,

» az intézményt fenntartd képviseldi.
Az érdekképviseleti forum megvizsgilja az elé terjesztett panaszokat, és a hataskorébe tartozo
tigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténal, az intézmény ellenérzését
ellatd megyei gyamhivatalnal, illetve mas hataskorrel rendelkezo szervnel.
Az érdekképviseleti forum az intézmény vezetéjénél véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felndttet érinto ligyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével dsszhangban
végzett szolgaltatisok tervezésérél, miikddtetésér6l, valamint az ebbdl szarmazo bevételek
felhasznalasarol. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot gyakorol a hazirend jovahagyasanal.
A gyermek sziil6je vagy mas torvényes képviselGje, valamint a gyermek ¢s fiatal felndtt, tovabba a
gyermekek érdekeinek védelmét ellato érdekképviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak
szerint panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél, vagy az érdekképviseleti forumanal:

» az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében,

» a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozéi kotelezettségszegese esetén.
Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgalja, és tajékoztatast ad a
panasz orvoslasianak mas lehetséges modjardl. A gyermek sziil6je vagy mas térvényes képviseloje,
valamint a gyermek és a fiatal felnétt az intézmény fenntartéjahoz vagy a megyei gyamhivatalhoz
fordulhat, ha az intézmény vezetbje vagy az érdekképviseleti forum 15 napon belill nem kiild
értesitést a vizsgalat eredményérél, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.
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A HAZIREND hatilya kiterjed az intézmény valamennyi koézalkalmazotti jogviszonyba
foglalkoztatott dolgozdjara, szervezeti egységére és az ellatottakra.

A HAZIREND a Gyermekvédelmi Koézpont Bacs-Kiskun Varmegye Fenntart6 dltali jovahagyasat
kévetd napon 2024 .......! 08,02 . -n lép hatélyba.

Kecskemét, 2024. ..... Q. @A

T -

P

Borcsék Katalin
intézményvezeto

A HAZIREND egészét a gyermekotthon Osszdolgozoi értekezlet 2024............................

tartott lilésén a dolgozdk ......... %-o0s szavazataval elfogadta.
Az Erdekképviseleti Forum 2024. ........ O’Z”Q:ﬁ e tartott ilésén jovahagyta.
Kecskemeét, 2024. ............. A s ¥ AR S 6

Bircesik Katalin
intézményvezetd






