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SZOLGALTATASI KERETSZERZODES
(Szerz6dés szam a Szolgéltatd részérdl: ICCM6355105/2024)

amely létrejott egyrészrol a

Erintett Szervezet
Erintett Szervezet neve: Gyermekvédelmi Kozpont Bacs-Kiskun
Varmegye
Székhely: 6000 Kecskemét, Pafriany utca 2.
Cégjegyzék szam: -
Adodszam: 15542236-1-03
Bankszamlaszam: 10025004-00318716-00000000
Képviseli: Bircsok Katalin
Képviselé titulusa: Intézményvezetd

mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld

masrészrol a(z)

Cég neve: Magyar Telekom Nyrt.

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kialman korut 36.
Cégjegyzék szam: 01-10-041928

Adészam: 10773381-2-44

Bankszamlaszam: 10700024 04021609 51100005

Képviseli:

Képviselé titulusa:

mint Szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgaltatd) kozott (a tovabbiakban Megrendeld és Szolgaltatd

kiilon-kiilon emlitve: Fel, egyiitt emlitve: felek: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi
feltételekkel.

1. A szerzddés létrejiottének elozményei

Felek rogzitik, hogy a Digitilis Korméanyzati Ugynokség Zartkoriien Miikodd
Részvénytarsasag, (a tovabbiakban: Beszerzo) altal EKRO001136522023 szam alatt, a
kézpontositott kozbeszerzés hatdlya ald tartozd Erintett Szervezetek részére a
kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL térvény (a tovabbiakban: Kbt.) és a Nemzeti
Hirkozlési és Informatikai Tandcsrél, valamint a Digitdlis Korméanyzati Ugynikség
Zartkorlen Miikodé Részvénytarsasig és a kormanyzati informatikai beszerzések
kozpontositott kbzbeszerzési rendszerérél szold 301/2018. (XII. 27.) Korm. rendelet alapjan
»Mobil tivkozlési szolgaltatiasok beszerzése” targyban lefolytatott keretmegallapodas
megkdotésére irdnyulo eljards elso része eredményeképpen a Beszerzo és Szolgaltato kozott
keretmegallapodas jott létre (a tovabbiakban: KM).

KM azonositoszama: DKMO0OIMSZOLG23
KM alairasanak datuma: 2024.01.08.

KM idébeli hatalya: 2026.01.08.

KM keretmennyisége: 14 000 000 db

Szolgaltato, jelen szerz6dés aldirasaval kinyilvanitja, hogy ismeri és a szerzodés teljesitése
soran figyelembe veszi, elfogadja és betartja a jelen szerz0dés targyat, annak megvaldsitasat
érinté valamennyi jogszabalyt, az egyébként rd vonatkoz6 etikai normakat, valamint a
kizbeszerzési dokumenticio részét képezo miiszaki leirdasban foglaltakat.



Megrendeld kijelenti, hogy a Beszerz6 altal kozzétett és folyamatosan nyilvantartott Erintett
Szervezetek tartalmazo listaban szerepel. Kijelenti tovabba, hogy a jelen Szolgaltatasi
Keretszerzodés (a tovabbiakban: Keretszerzdés), illetve annak alapjaul szolgalé KM szerinti
szolgaltatasok, illetve szolgaltatasi csomagok megrendelésére, igénybevételére jogosult.

Szolgaltatd szolgaltatast Megrendel6 részére csak a KM alapjan torténé kozvetlen
megrendelés, vagy verseny(jranyitas eredmeényekeént kotott Szolgaltatasi Keretszerzodés
alapjan a Megrendel6 altal benyujtott és Beszerz6 altal jovahagyott beszerzési igény alapjan
végezhet. Jelen KeretszerzOdéssel kapcsolatos teljesitési adatokat a KM szerint kell a
Szolgéltatonak — jelen Keretszerz6dés mellékleteit képezd adatlapok felhasznalasaval
lejelentenie Beszerzo részére.

Keretszerzodés targya, értéke

Jelen Keretszerzddés a KM alapjan torténd kézvetlen megrendelés vagy versenyujranyités
eredményeképpen a Megrendeld — hivatkozott KM targyat képezé szolgaltatasokra vonatkozo
— beszerzési igénye megvalositasara jott létre. A ,Mobil tavkozlési szolgaltatasok
beszerzése” targy( eljarasban Megrendelé megrendeli, Szolgéltatdé pedig elvallalja a
kozbeszerzési dokumentacié részét és a Szerzodés 1. sz. mellékletét képezo miiszaki
leirasban meghatarozott kovetelményeknek megfeleld, megrendelt szolgéltatas- és arlista
szerint nevesitett elemekbol allo alabbi szolgaltatasok, illetve szolgaltatisi csomagok
nyujtisat az egyes szolgaltatasi csomagokhoz rendelt (opcidval nem novelt) darabszam
legalabb 80%-aig — mint minimalisan lehivando6 keretmennyiség erejéig. A szerzodéses arak
a KM feltételei szerint keriiltek megallapitasra.

Jelen Keretszerzédés keretmennyisége: 405 db (melybol lehivasi kotelezettséggel érintett
mennyiség: 324 db)
Jelen Keretszerzodeés tervezett érteke: 1 296 000 Ft

A Szolgaltato, a Kbt. 131. § (2) bekezdése alapjan a Keretmegallapodds megkotesre
iranyuld kozbeszerzési eljaras soran mindségi értékelési részszempontok tekintetében tett
megajanlasai:

értékelésre keriilt, ajanlati ar elemeken BN
kiviili, mindségi értékelési részszempontok !
VoWiFi szolgéltatas biztositisa (Igen/Nem) Igen
HD hang szolgéltatas biztositasa (Igen/Nem) Igen
VoLTE szolgaltatas biztositasa (Igen/Nem) Igen




3. Szolgiltatas hatalya, teljesitése

Szolgaltatd a mobilkommunikacios szolgaltatast, és/vagy a telemetria (IoT) szolgaltatast
és/vagy a tomeges SMS szolgaltataist a KM, a Megrendeldvel kotott Szolgaltatdsi
Keretszerz6dés(ek), valamint az azokkal egyidében megkotott Egyedi Elbfizetdi
Szerzddés(ek) alapjan nyijtja.

Jelen Keretszerzodest Felek jelen Keretszerzodés 2. pontjaban megjelolt keretmennyiség
erejéig kotik. Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerzdést legfeljebb 9 (kilenc) hénap
idétartamra (2024.04.01-2024.12.31-ig) kétik meg egymassal.

A szolgéltatds nytjtasa akkor tekinthetd szerzédésszertinek, ha a Megrendel altal a jelen
Keretszerzodés alapjan megrendelt szolgaltatast, illetve szolgaltatdsi csomagokat a
Szolgaltatd kdzvetlen megrendelés esetén a KM 1. sz. mellékletében, verseny tjranyitésa
esetén a Szolgaltato ajanlataban meghatarozott feltételek szerint nyijtja.

Szolgaltatd nem fizethet, illetve szdmolhat el a szerz8dés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfelelé tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek Szolgaltaté adokdételes
jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

Szolgaltato jelen Keretszerzodés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét
Megrendel$ szamara megismerhetdve teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti ligyletekrol
a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

4. Szamlazas, fizetési feltételek

A szolgaltatasok ellenértékének Megrendeld 4ltal torténd kiegyenlitése az igazolt teljesitést
kovetden, a Kbt. 135. § (1) és (5)-(6) és a Kbt. 136. § (1) bekezdésében meghatarozott
szabalyok szerint, a szdmla igazolt kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) napon beliil
torténik, figyelemmel a Ptk. 6:130. §-ban foglaltakra is.

Felek a folyamatos teljesitést igazoltnak tekintik a Szolgaltatd zart szamlazasi rendszere okan,
amennyiben ezt az elektronikus hirkozlési szabalyok szerint illetékességgel rendelkezd
miniszter altal kijelolt tandsitd szervezet tanisitja. Szolgaltaté kijelenti, hogy érvényes
tanasitvannyal rendelkezik, amelyet jelen Keretszerzodés 5. sz. melleklete tartalmaz és
vallalja, hogy a tanusitvany valtozasat a Beszerzének a KM VI.2.2. pontja szerint irdsban
bejelenti.

Felek rogzitik, hogy a Megrendel6 jogosult arra, hogy a szamlaban foglalt adatokkal szemben
bizonyitassal éljen, szamlareklamdciét nyujtson be és ebbdl eredd fizetési igényt vagy
jogkdvetkezményt érvényesitsen.

A szamlan csak a Keretmegéllapodds hatélya ala tartozé szolgéltatisok, illetve szolgaltatési
csomagok szerepelhetnek.

Szolgaltato a jelen KeretszerzOdésbol eredd kovetelését nem engedményezheti harmadik
személyre.

Késedelmes fizetés esetén a Megrendelé a Szolgdltatd Uzleti Altalanos Szerzédési
Feltételeiben meghatarozott mértekli kesedelmi kamatot fizet a Szolgaltatonak.

Szolgaltato jelen Keretszerz6dés alapjan nyujtott szolgiltatasokrol, illetve szolgaltatasi
csomagokrol havonta, iligyfélszamonként vagy szolgéltatds tipusonként vagy szolgaltatasi
csomagonként legalabb 1 (egy) darab, illetve az adott miiszaki feltételek altal megengedett
legkevesebb szamu csoportos szamlat allit ki a Megrendeld részére, mely(ek)en az adott
tigyfélszam(ok) alatt, szolgaltatas tipusok vagy szolgaltatasi csomagok alatt az ahhoz/azokhoz
tartozo Osszes elofizetés havi dijanak, valamint forgalmanak sszesitett kiszamlazasa torténik.



A hivasdijak a hivas megkezdésekor érvényes napszak szerint keriilnek kiszamlazasra,
fliggetleniil attol, hogy a hivas egyik napszakbol atnyulik a masik napszakba. az egy orat
meghalad6é hivasok, részhivasok forméjaban is kiszdmldzasra keriilhetnek az aktuilis
részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

A szamlan szereplo Osszegek a kerekités szabdlyainak megfelelden keriilnek kiszamlazasra, a
szamla végosszege és a szolgaltatasokra alkalmazott AFA forintra kerekitve keriil
kiszamlazasra.

Felek rogzitik, hogy vitds esetben a Szolgaltato altal készitett forgalmi kimutatds adatai az
iranyadoak. A Szolgaltaté szdmlazasi rendszere zart és hiteles, melyet az erre akkreditalt
szervezet altal kiallitott és rendszeresen feliilvizsgalt tantsitvany igazol.

5. Vis maior, kitbér, kirtérités
1. Vis maior

A Megrendel6 és Szolgaltatdé mentesiil a Szolgaltatisi Keretszerzodés megszegéseének
kovetkezményei alol, amennyiben a szerzédésszeri teljesitést érdekkoriikon kiviil allo, eldre
nem lathaté elhdrithatatlan esemény, cselekmény, fizikailag vagy mas modon gatolja. Felek
ilyen vis maior esemeénynek tekintik kiilonGsen a természeti és mas katasztrofakat (pl.
villamcsapas, foldrengés, arviz, tiizvész, robbanas, jarvany), haborus vagy mas konfliktusokat
(zendiilés,  rendzavards,  zavargasok,  forradalom,  dllamcsiny,  polgdarhaboru,
terrorcselekmények), embargot, stb.

A vis maiorra hivatkozo Felet terheli annak bizonyitdsa, hogy a vis maior eseménynek
kozvetlen osszefiiggesben allnak tevékenységével, illetve, hogy a vis maior események
szerzOdésszerli teljesitésre kihatd kovetkezményét az adott helyzetben elvarhaté gondossag
tan(sitasa esetén sem — vagy csak aranytalan aldozat aran — lehetett volna elharitani.

Olyan meértékben ¢és amennyiben a Szolgaltatasi Keretszerzodés feltételeinek vagy
rendelkezéseinek barmelyik fél dltal torténd teljesitése vis maiornak mindsiilé okbol részben
vagy egészben lehetetlenné valik a masik fél irasban torténd értesitésével a szerzddés a vis
maiorral érintett részeinek teljesitése az akadalyozottsag megsziintéig felfliggesztheto.

Amennyiben a vis maior idGtartama meghaladja a 30 (harminc) napot, a Megrendelonek
jogaban all a Szolgaltatasi Keretszerzodést irasban felmondani, vagy ha annak felbontasa
lehetséges, attol irasbeli jognyilatkozattal elallni. Ez esetben mindkét Fél maga viseli a vis
maior miatt felmertilt karat.

A szerzOdés szerinti teljesitésben akadalyozott fél koteles minden téle telhetdt megtenni
annak érdekében, hogy az akadalyoztatast megsziintesse.

Felek kijelentik, hogy a COVID-19 jarvanyrol vagy az orosz-ukran konfliktusrol és az
azokkal 0Osszefliggé korlatozasokrol a szerzodéskotéskor tudomassal birnak. Felek a
COVID-19 jarvannyal és az orosz-ukran konfliktussal Osszefiiggd szerzodeskotéskor
hatalyban 1évo jogszabalyi allapotokat nem tekintik vis maiornak.



2. Kitbér

A jelen Szolgaltatisi Keretszerzodésben, valamint az Egyedi Elofizetéi Szerzddésben
Szolgaltato koteles kotbér kotelezettséget vallalni.

2.1.1. Késedelmi kothér

késedelmesen aktivalt szolgaltatas

aa) Szolgaltato az Egyedi El6fizetdéi Szerzédésben meghatarozott idopontban koteles
valamennyi a szerzddésben rdgzitett szolgaltatds nyujtasat megkezdeni. A
hataridé elmulasztasa esetén a Szolgaltaté koteles késedelmi kotbért fizetni,
amelynek dsszege az Egyedi Elofizetéi Szerzédés alapjan az adott
szolgaltatassal (szolgiltatisi csomaggal) kapcsolatban fizetendé havi dij egy
harmincad részének nyolcszorosa.

ab) Szdmhordozas esetén a Szolgaltaté a szolgaltatds nyljtasira jogositd szerzédés
alairasatol szamitott 15 (tizendt) napon beliil vagy az Erintett Szervezet altal
megjelolt késobbi idopontban koteles a szolgaltatas nynjtasat megkezdeni,
amennyiben El6fizet6 a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben a szamhordozas
vonatkozaséban eldirt feltételeknek eleget tett. A hatarido elmulasztasa esetén a
Szolgaltato koteles késedelmi kothért fizetni, amelynek dsszege a Szolgaltataisi
Keretszerzidés alapjan az adott mobil kommunikiciés szolgaltatassal
(szolgaltatasi csomaggal) kapesolatban fizetendd havi dij egy harmincad
részének nyolcszorosa.

b) késedelmes szolgaltatas

Szolgaltaté a Szolgaltatasi Keretszerzddés atirasat a Szolgaltato altal az UASZF-ben
meghatdrozott alaki ¢és tartalmi kovetelményeknek megfelelé atirasi kérelem
beérkezésétdl szamitott legkésObb 15 (tizenot) napon beliil koteles végrehajtani.
Tulajdonosvaltas esetében a 15 (tizendt) napos hatarido a jogelod nyitott egyenlegenek
rendezése napjatél szamitodik. Amennyiben a Szolgéltaté az atirast az UASZF-ben
vallalt hataridon beliil nem teljesiti, késedelmi kotbért koteles fizetni, melynek
osszege minden késedelmes nap utin az atirds UASZF-ben foglalt dijanak
egylizede.

¢) korlatozas késedelmes feloldasa

Amennyiben a Megrendelé az Eht. 137. § (1) bekezdés, vagy az Eszr. 19. § (2)
bekezdése szerinti korlatozas okat megsziinteti és err6l a Szolgaltato hitelt érdemld
modon tudomast szerez, koteles a Megrendelo korlatozas feloldasara iranyuld
kérésétdl szamitott 72 (hetvenketté) oOran belill a korlatozast megsziintetni. A
korlatozas megsziintetésének késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltatd minden
megkezdett késedelmes nap utan késedelmi kiotbért koteles fizetni. A kotbér dsszege
minden megkezdett késedelmes nap utin a visszakapesolasi dij egyharmada.

d) késedelmi kitbér szamhordozas esetén
Amennyiben
a) a Megrendel6 nem a legkorabbi szamatadasi idoablak alkalmazasat kéri, vagy
b) a szamhordozashoz az el6fizetéi hurok atengedése vagy eléfizet6éi hozzaférési
pont kiépitése sziikseges, vagy
¢) a23/2020. (XIL 21.) NMHH rendelet szerinti egyeztetés soran nem a legkorabbi
szamatadasi idéablakot valasztottak,




az atvevo szolgaltato koteles a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet alapjan legkésébb
a szamhordozasi megallapodasban rogzitett szamatadasi idéablakot megel6zé nap
12.00 oraig a KRA-nak a szamhordozast bejelenteni. E kotelezettség elmulasztasa
esetén az atvevo szolgaltatd szamhordozasi megallapodasonként naponta5000.-
HUF, azaz 6tezer forint, de legfeljebb 25.000.- Ft, azaz huszonotezer forint késedelmi
kotbért koteles fizetni az Erintett Szervezetnek.

2.1.2. Hibas teljesitési kithér

2.1.2.1. Szolgaltatd koteles a hibabejelentéseket 48 (negyvennyolc) oran beliil

kivizsgalni és az elvégzett vizsgalat alapjan a Megrendel6t értesiteni arrol, hogy

a) tovabbi helyszini, az eléfizetéi hozzaférési ponton vagy az azt is érintben
lefolytatand6 vizsgalat sziikséges, annak idépontjanak megjel6lésével (év, honap,
nap, 4 (négy) oras idotartam megadasaval, amely 8:00 és 20:00 6ra kozé eshet),
vagy

b) a hiba a vizsgélat alatt nem volt észlelheté, vagy a hiba nem a Szolgaltato
érdekkorébe tartozo okbaol meriilt fel.

2.1.2.1.1. A Szolgaltaté hibas teljesitési kotbér megfizetésére koteles az alabbi

esetekben:

a) a48 (negyvennyolc) 6rdn beliili értesitési hataridd eredménytelen elteltétél minden
késedelmes nap utan az értesités megtorténtéig,

b) a hiba kijavitasara megadott hataridé eredménytelen elteltétol a hiba elharitasaig
terjed6 idGszakra

2.1.2.1.2. A hibas teljesitési kotbér meghatarozasahoz sziikseges vetitési alap

a) a hiba bejelentését megel6z6 6 (hat) honapra a Megrendel6 altal az adott Egyedi
El6fizeti Szerz6dés alapjan a hibabejelentéssel €rintett szolgaltatasi csomaggal
kapcsolatban kifizetett dij atlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett dsszeg,

b) 6 (hat) honapnal révidebb idotartamu jogviszony esetén annak teljes idotartama
alatt, az adott Egyedi Elofizet6i SzerzOdés alapjan a hibabejelentéssel érintett
szolgaltatasi csomaggal kapcsolatban kifizetett, illetve elore fizetett dijn
szolgaltatasi csomag esetén felhasznalt dij atlaga alapjan 1 (egy) napra vetitett
0sszeg,

c) ha a hiba bejelentését megel6zéen az eldfizeté az adott Egyedi Elofizetoi
Szerzodés alapjan a hibabejelentéssel érintett szolgaltatisi csomaggal
kapcsolatban dijat még nem fizetett, akkor a havi dij alapjan egy napra vetitett
Osszeg.

2.1.2.1.3. A hibas teljesitési kotbér mértéke a vetitési alap

a) kétszerese a2.1.2.1.1. a) pont szerinti esetben,

b) négyszerese a 2.1.2.1.1. b) pont szerinti esetben, ha hiba kdvetkeztében a
Megrendel6 a szolgaltatast, illetve szolgaltatasi csomagot a Szolgéltato altal vallalt
minoséghez képest alacsonyabb mindségben képes csak igénybe venni,

¢) nyolcszorosa a 2.1.2.1.1.b) pont szerinti esetben, ha a hiba kovetkeztében a
szolgaltatas, illetve a szolgaltatasi csomag nem igénybeveheto.

2.1.2.2. Szamhordozas esetén a Szolgaltatdt az alabbiakban megallapitott kotbér attol
fiiggden terheli, hogy atvevé vagy atado szolgaltatonak mindstil.
Szamhordozas esetén, az atvevo Szolgaltato koteles



a)

b)

a munkanapokon 16.00 6raig bejelentett szamhordozast érintett szervezeti igényr6l az atado
szolgaltatot adott munkanap 20.00 oraig értesiteni, késobbi rigzités esetén a kdvetkezd
munkanapon 20.00 oraig értesiti,

az a) pont szerinti értesitést kovetd munkanapon a szamhordozast a KRA-nak a 23/2020. (XII.
21.) NMHH rendelet szerinti hataridével a kovetkezé munkanap szamatadasi idoablakara
bejelenteni, kivéve a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (3) bekezdésében foglalt
eseteket.

A 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben 8. § (1) bekezdés a) és b) pontjaiban
foglalt kotelezettségek elmulasztisa esetén az atvevo szolgaltatdé szamhordozasi
megallapodasonként és mulasztasonként 5000.- HUF, azaz otezer forint hibas
teljesitési kétbert koteles fizetni a Megrendelonek.

2.1.2.3. Az atado szolgaltato
a) szamhordozas elfogadasarol vagy elutasitasarél és annak indokarél
legkésébb az atvevo szolgaltato altali értesitést koveté munkanap 20:00
oraig értesiti az atvevd szolgaltatot, valamint
b) a KRA-ban a tranzakcio zarasig a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet
szerint jovahagyja vagy elutasitja a szamhordozast.

A szamhordozas kizarolag a 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendeletben
meghatarozott okbol utasithaté el, ellenkezd esetben az atadé szolgéltatd
szamhordozasi megallapodasonként és jogellenes elutasitasonként 5000.-
HUF, azaz Otezer forint hibas teljesitési kotbért koteles fizetni az Erintett
Szervezetnek.

A Megrendel6 jogosult az esedékessé valt hibas teljesitési kotbér Osszegét a szolgaltatasi dijba
beszamitani a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerint.

A kotbérigények érvényesitése nem zarja ki a szerzddésszegésbol eredé egyéb igények

érvényesitésének lehetdségét.

A 2.1.1. d) pont vonatkozasaban szamhordozassal 0sszefliggésben kothér alatt a 23/2020. (XIL.

21.) NMHH rendelet 7. fejezet szerinti kompenzdcié értendd.

6.

Vitas kérdések rendezése

Minden, jelen Keretszerz6dés megkdtése soran és azt koveten felmeriild, jelen
Keretszerzodés alapjan torténé teljesitését akadalyozo koriilményrél Felek kolesonosen
kotelesek egymast tajékoztatni.

Szolgaltatonak és Megrendeldnek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen
targyalasok utjan rendezzenek minden olyan vitas kérdést, nézeteltérést, amely kozottik a
szerzOdéssel kapcsolatban meriil fel. A vitds kérdések peren kiviil rendezése érdekében —
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — Felek kotelesek mindkettojiik altal elozetesen
elfogadott szakérto(k) kozremiikddését igénybe venni.

Amennyiben Felek a vitat kozvetlen targyalasok utjan — az elsé egyeztetést kovetd 30
(harminc) napon beliil nem tudjak rendezni, jogvitdjuk elbirdldsira a polgari perrendtartas
szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezd birésaghoz fordulhatnak.



7. Informaciok felhasznalisa, ellendrzés

Szolgaltatd és Megrendel6 a masik fél el6zetes irasbeli hozzdjaruldsa nélkiil jelen
Keretmegallapodas hatdlya alatt tudomasdra jutott valamennyi informaciot — fliggetleniil
annak megjelenési formajatol — kizarolag jelen Keretszerzodés teljesitésére hasznalhatja fel.
Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerzodés kapesan tudomasukra jutott allami, szolgalati, lizleti
titkot megorzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozo hatalyos jogszabalyok szerint jarnak el.
Megrendelé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy Szolgaltatd a Beszerzo részére a KM szerinti
adatszolgaltatasi kdtelezettségének eleget tegyen.

8. A szerzddés médositasa, megsziintetése és megsziinése

Megrendeld a szerzddést felmondja — ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetové teszi,
hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatasarol gondoskodni tudjon —, ha

a) Szolgaltatoban kozvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszonot) %-ot meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel;

b) a nyertes ajanlattevé kozvetetten vagy kozvetleniil 25 (huszon6t) %-ot meghaladd tulajdoni
részesedest szerez valamely olyan jogi szemelyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel.

Amennyiben a Megrendel6 altal igénybe vett szolgaltatisi csomag vonatkozédsiban a
szolgaltatasi csomaghoz tartozé valamely (forgalmazasi adattol fiiggd) dijtétel adott havi
Osszege meghaladja az adott Szolgaltato altal jelen Keretszerzodés alapjan nyujtott azonos
szolgaltatdsi csomaghoz tartozd dijtétel koltségek adott havi atlaganak kétszeresét, a
Szolgaltaté errdl a tényrdl 14 napon beliil koteles tédjékoztatni a Megrendel6t. Amennyiben
valamely dijtétel vonatkozasaban az eltérés eléri vagy meghaladja az adott havi atlag
haromszorosat, a Megrendeld jogosult az adott szolgaltatasi csomagrdl egy masik
szolgaltatasi csomagra attérni, amennyiben erre a 2. pontban rogzitett 80 %-os lehivasi
kotelezettségére is tekintettel lehetsége van. Amennyiben a Megrendel6 nem jogosult masik
szolgaltatdsi csomagra attérni, harom honapos felmondasi id6 figyelembevételével felmondja
az Egyedi Elofizet6i SzerzOdést és a jelen Keretszerzodést.

Felek rogzitik, hogy a Megrendelé a Keretszerz8dés tekintetében egyoldaltan gyakorolja
elallasi jogat, illetve, ha az eredeti helyzet mar nem allithato helyre, akkor a jelen
Keretszerzodést felmondja, ha a Szolgéltaté a Keretmegallapodas megkétésére iranyuld
kozbeszerzési eljards soran alkalmazott minGségi értékelési részszempontokra tett
megajanldsat/megajanlsait Szolgaltatonak felréhaté okbol nem teljesiti, és a teljesitést a
Megrendelo felhivasara haladéktalanul nem kezdi meg.

Felek masik fél ismételt vagy stlyos szerzédésszegése esetén jelen Keretszerzodést a masik
félhez intézett egyoldaln, irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatéllyal felmondhatjék.

Jelen Keretszerzédés megsziinik, ha Szolgéltaté Koncesszios Szerzodését a Magyar Allam
vagy a Szolgaltato felmondja, illetve azt ugy modositjdk, amely jelen Keretszerzodés
teljesitését és igy a szolgaltatas nytjtasat a Szolgéltaté szamara nem teszi lehet6vé.



Amennyiben jogszabalyvaltozés, tovabba a Szolgiltaté UASZF-jében meghatirozottak
alapjan, illetve a szolgaltatis megsziintetése miatt jelen Keretszerzédés felmondasa
sziikséges, jelen Keretszerzodés Szolgaltato altal felmondasanak hatarideje — amennyiben
jogszabaly vagy az érvényes UASZF ett6l eltéréen nem rendelkeznek — nem lehet kevesebb,
mint 60 (hatvan) nap.

Amennyiben a jelen Keretszerzodés alapjan megkotétt Egyedi El6fizet6éi Szerzédés
megsziintetésre keriil, Felek kételesek jelen Keretszerzédést is megsziintetni.

Jelen Keretszerzodés megsziinésekor a Szolgaltato az utolsé targyidészakra vonatkozo
szamlat, valamint a szolgéltatas alapjan jaro esedékes, de még ki nem egyenlitett tartozésrol
sz0lo szamlat kiild Megrendel6 részére. Megrendeld kételes az ilyen mddon kidllitott
szamla(ka)t az ott megjelolt hataridén beliil kiegyenliteni.

9. A Megrendel6 részérol kapcsolattarto és adatai:

Kapcsolattartd neve: Liptai Attila
Kapcsolattarto telefon szama: +36 70 507 9838
Kapcsolattarté e-mail cime: liptai.attila@szgyf.gov.hu

Az egyik fél altal a masik félnek kiildend? értesitéseket az atvételt igazolhaté médon irdsban,
levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megkiildeni, és irdsban vissza kell igazolni.
Az értesitésben foglaltak akkor lépnek hatalyba, amikor azt kézbesitették.

10. Vegyes és zaré rendelkezések

A technolégiai biztonsagi elbirdsokra vonatkozoéan a KM XIII. fejezetét kell alkalmazni.
A jelen szerzodésben nem szabilyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos

ellentmondés esetén a hivatkozott keretmegallapodas, illetve mellékletei vonatkozé rendelkezései,
tovabba Magyarorszag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyadok.

Jelen szerzOdés a keretmegillapoddsban meghatdrozottakkal ellentétes rendelkezéseket nem
tartalmazhat.

Megrendeld jelen Keretszerzddés aldirasaval egyidejiileg kijelenti, hogy a Szolgéltaté UASZF-jében
foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezonek tekinti.

Jelen szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és a Szolgéltato kozott létrejott fent
hivatkozott keretmegallapodas, és az alabbi mellékletek:

1. szamu melléklet: Szolgaltatasi csomagok listaja és arlista



Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerzodés elektronikus okiratként késziilt és azt a Felek képvisel6i
— attanulmanyozas és értelmezés utan — mint akaratukkal mindenben megegyezot elektronikus Gton
irjak ald.

A Keretszerzodés a Felek elektronikus tton tortént alairdsa napjan lép hatélyba.

vagy

A Szerzddés 2 (kettd) egymassal sz6 szerint mindenben megegyez6 eredeti példanyban késziilt,
amelyekbodl egy példanyt Szolgaltatot, egy példanyt Megrendel6 kap. A Szerzodést Felek elolvastdk,
megértettéek, és mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal mindenben egyez6t jovahagyolag irtak ala.

Jelen Keretszerzodés az utolsoként alairo fél alairasanak napjan lép hatalyba.
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1. szamua melléklet

Szolgaltatasi csomagok listdja és arlista Szolgaltat6é nyertes ajanlatabol.

Cikkszam Név Szolgaltatasha | Mennyiség Nettd Nettd
bcw;(}:itlt) ;‘SIM (azolphlatis egységar érték (Ft)
csomag) (Ft)
VIP_dcs VIP dgmsemeghed | i 405 db 3200 1 296 000

dija (Ft/honap)
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